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Chegou a hora de avançar. A mudança não pode parar! 

 

Apresentamos este Programa de Governo após um mandato de quatro anos de 

muita luta, em que nos deparamos com o resultado de décadas de desgoverno, 

falta de respeito com a máquina pública, dívidas que a todo momento 

bloqueavam verbas essenciais para o funcionamento da nossa administração. 

São João de Meriti vive quase que exclusivamente da sua maior fonte de receita, 

o IPTU, com uma inadimplência que chega à casa dos 70%. Assim como um dos 

municípios de menor arrecadação do estado do Rio de Janeiro, e com seus 

equipamentos públicos sucateados, não foi possível cumprir todas as propostas 

que desejávamos para construir a cidade que tanto sonhamos. Mas 

arregaçamos as mangas e fomos ao trabalho para primeiro reconstruir Meriti e 

levantar as fundações para novos quatro anos, aí sim, de um verdadeiro 

recomeço cheio de avanços jamais vistos. 

 

Temos total ciência do sentimento dos meritienses, de toda a cidade, que revela 

que o povo cultiva uma grande desesperança pelos que, ao representá-lo, nunca 

se mostraram alinhados com os seus sonhos e nem respeitaram o despertar de 

suas esperanças. Essa compreensão nos traz a responsabilidade redobrada de 

corresponder às expectativas da sociedade, não apenas do ponto de vista da 

prática política, mas também do conteúdo e da densidade de nossas propostas 

para novos quatro anos de governo. Temos a missão de estabelecer uma 

inflexão conceitual e operacional nos rumos de São João de Meriti: no modelo 

de desenvolvimento, na gestão da cidade e no funcionamento dos serviços 

oferecidos pelo poder público. Esse sentido de avanço e essa coerência entre 

palavras e atos encontramos no líder que nos reuniu.  

 

Dr. João revelou ao longo desse mandato o quanto foi autêntico e competente 

em sua vida política e o quanto isso espelhava o homem íntegro, carinhoso, 

aberto e alegre, o médico que cuida e que gosta de gente, e se realiza ao 

melhorar a vida das pessoas. Viram que o João prefeito era o mesmo que, 

juntamente com todo seu secretariado, comissionados e estatutários, criou uma 
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família que enterneceu a todos com sua coragem para caminhar e realizar 

mesmo diante de desafios significativos. Um homem que vive e ama a cidade 

que o acolheu com tanto carinho. 

 

Entendemos que está encerrado, em Meriti, um ciclo de obras de fachadas e 

gestão baseada na publicidade. Nesses quatros anos tivemos muitas conquistas 

que deram início à transformação da nossa querida cidade, mas sabemos que a 

população sempre espera uma grande revolução quando uma nova proposta de 

gestão assume, pois já está cansada de governos em que os agentes políticos 

– a forma como se organizam e se relacionam entre si e com a população – não 

respondem aos anseios da sociedade diante de suas atitudes. Com as 

dificuldades herdadas de gestões anteriores, a maioria dos novos governos não 

consegue renovar a política e nem melhorar os serviços públicos e assim ajudam 

a cristalização do pensamento de que todos os governantes seguem esta política 

destrutiva, polarizada e em bases patrimonialistas que sempre tirou a vitalidade 

de nosso desenvolvimento, principalmente demonstrada no governo anterior, 

fazendo nossa cidade girar em falso por oito anos, pela ausência de reformas 

estruturais essenciais e pela falta de um investimento histórico e revolucionário 

na Educação, na Saúde e nos Serviços Públicos, deixando a população com 

altas expectativas e muito crítica em relação à atual administração, afinal, não é 

possível consertar o resultado de décadas de abandono em apenas quatro anos.  

 

Mas ao assumirmos o compromisso de gerir a prefeitura fomos além do possível, 

formando parcerias que nos ajudaram a trazer muitos recursos federais e 

estaduais e nos permitiram modificar a impossibilidade de agir pela capacidade 

de realizar, fazer em quatro anos uma reconstrução que seja duradoura e sirva 

de pilar para o avanço da cidade, pensando sempre no futuro. Essa reconstrução 

exigiu decisões difíceis, muitas das vezes impopulares, mas necessárias para 

estabelecer a fundação básica sem a qual todos os nossos castelos serão de 

areia e elemento primordial para dar dignidade e qualidade de vida ao nosso 

povo, e isso conseguimos iniciar.  
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O programa que agora apresentamos, ao constatar esse momento de 

reconstrução, aponta para o início de um novo ciclo. Ainda é – e pretende 

continuar sendo, durante sua execução – uma reconstrução aberta às novas 

contribuições e à participação da sociedade. Sua proposta central é uma nova 

etapa na qual se integrem ações estratégicas em muitas áreas e setores. Em 

cada uma delas e em seu conjunto, revela-se a trilha que nossa equipe percorre 

para chegar às melhores soluções, afinadas com os sonhos do povo meritiense, 

fazendo a mudança que iniciamos ganhar força e forma no próximo mandato. 

 

A partir do conceito de Governança Pública, compreende-se para a cidade de 

São João de Meriti a incorporação de valores que necessitam ser disseminados 

no Plano de Governo nos níveis estratégico, gerencial e operacional 

compreendidos pelos programas, projetos e ações. 

 

O Plano de Governo para a gestão 2021-2024 detalha as ações que serão 

realizadas pelas secretarias, administração indireta e órgãos vinculados à 

administração pública municipal, dividido em cinco grandes eixos estratégicos. 

Os referidos eixos se consolidam como princípios norteadores da administração 

e por isso estão na essência da estrutura do modelo de gestão/governança 

pública. 

 

Nosso programa, em seu Eixo 1, propõe uma concepção de um novo mandato, 

seguindo a pauta da participação, gestão competente e governabilidade fundada 

na transparência. Neste primeiro mandato saltamos do 72º lugar para o 12º lugar 

em transparência, segundo o Tribunal de Contas do Estado. Partimos da 

necessidade de devolver à sociedade a confiança na prestação do serviço 

público e, para tanto, o primeiro desafio é superar a crise de qualidade nos 

atendimentos por meio de uma atenção especial a humanização e 

desburocratização dos processos. Para isso, propomos uma grande 

reengenharia na maneira de conduzir a administração pública, conectando-a 

com as necessidades de um governo que se destine a servir ainda melhor a 

sociedade. Aqui se situam ações e práticas relacionadas à melhoria do 

atendimento à população, por iniciativas de modernização, disponibilização de 
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informações para garantia de transparência, reestruturação de setores e 

processos e oferta de serviços direcionados à efetividade. Aqui também são 

submetidos projetos que visam preparar e motivar os servidores para realização 

de ações direcionadas à inovação e ao bom relacionamento com os cidadãos. O 

Estado não possui todas as respostas e a participação social deve ter como 

princípio o amadurecimento das relações do Governo Municipal e a sociedade, 

com corresponsabilidade, transparência social e participação. 

 

O Eixo 2 trata da economia para o desenvolvimento sustentável, cuja 

pujança potencial é desperdiçada pela ausência da disponibilidade de recursos, 

o objetivo é construir novas opções de exploração econômica e formas de 

potencializar a cadeia existente, trazendo o conceito inspirador de uma prefeitura 

que fomente uma sociedade criativa e empreendedora. 

 

Planejamento, visão estratégica e condução rigorosa da política fazendária 

podem criar o ambiente necessário a um novo ciclo de desenvolvimento, em 

novas bases e com novos horizontes. Com esse objetivo, nosso programa 

apresenta uma série de propostas de incentivos microeconômicos capazes de 

trazer produtividade a todos os setores da nossa cidade. A ideia é diminuir a 

dependência financeira de repasses federais e estaduais e, principalmente, 

melhorar a fonte principal de arrecadação: o IPTU e o ISS. Além de apresentar 

ações relacionadas a interação do ser humano com o ambiente social nas 

dimensões relacionadas às questões sociais, políticas, econômicas e 

ambientais, na direção da preservação dos recursos para as gerações atuais e 

futuras. Práticas que envolvem relações de interdependência entre pessoas, 

ações e projetos da população meritiense com o Poder Público, na busca por 

maior qualidade de vida. No âmbito do Modelo de Governança, essa premissa 

pode ser traduzida por espaços cooperativos e colaborativos que alimentam a 

inovação, envolvem relações entre os setores internos e externos do Governo 

Municipal, com ações interdependentes e a incorporação de novas formas de 

arranjos organizativos. 
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No Eixo 3, concebemos educação, cultura, ciência, tecnologia e inovação 

como um único corpo estratégico, indissociável da cidadania plena e do 

fundamento do desenvolvimento sustentável. A ênfase na educação pública 

de qualidade vai permear todas as ações do futuro mandato. Melhoramos o 

equipamento público, mas precisamos agora gerar frutos com essas bases 

fundadas. Ampliar ainda mais a nossa capacidade de acolher nossos alunos e 

de prepará-los, através de uma educação inovadora e inclusiva, para a 

construção de um futuro melhor. Seguindo com veemência e estratégia, atingir 

as metas do Plano Municipal de Educação – PME e ampliar a relação estratégica 

entre a Educação, o Esporte, a Cultura e a Saúde criando uma grande rede de 

assistência social, desenvolvimento do saber e diminuição da evasão escolar. 

 

O Eixo 4 trata de um compromisso que sem estar no nosso programa de 

governo não faria sentido, por mais bem-sucedido que pudesse ser nossos 

indicadores econômicos e sociais, o bem-estar da população precisa estar em 

primeiro lugar. As políticas de saúde básica são o motor de uma visão de justiça 

e redução das desigualdades, pela garantia de acesso universal e digno a bens 

e serviços públicos relevantes, direito inalienável de cada cidadão.  

 

O compromisso com o fortalecimento do sistema de saúde do município foi a 

principal bandeira do primeiro mandato. Reconstruímos os equipamentos 

públicos e trouxemos grandes realizações, como o Centro Público de 

Diagnóstico e Imagem, laboratório público de análises clínicas, a marcação de 

consultas pelo telefone, a reabertura da UPA 24h, o Hospital Municipal, além das 

obras de reforma e ampliação dos postos de saúde e da Maternidade do 

Morrinho. Agora é a vez de fazer esse sistema funcionar com o máximo de 

excelência, humanizando o atendimento, aprimorando o serviço e trazendo a 

tecnologia e a inovação para oferecer o melhor sistema de saúde da Baixada 

Fluminense. Assim, assumimos o compromisso de implantar o Saúde Nota 10, 

materializado em propostas que vão enfrentar o desafio de proporcionar ao povo 

meritiense uma saúde de qualidade jamais vista. 
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No Eixo 5 estão as propostas voltadas para um setor crítico e sensível da 

vida em nosso país: o painel mais doloroso de nossa exclusão social, da 

violência, de todas as assimetrias históricas. Trata do direito à cidadania plena, 

garantida pela Constituição a todos os brasileiros, porém, negada na prática, 

sobretudo a grupos e indivíduos mais vulneráveis e àqueles submetidos a 

injustiças históricas. É preciso aproximar cada vez mais o ideal constitucional do 

dia a dia do povo, até porque é do exercício ativo da cidadania, por todos, que 

advêm o aperfeiçoamento democrático e o funcionamento das instituições para 

o bem comum. Nesse eixo, nosso programa apresenta um conjunto de políticas 

públicas que visam reduzir as discriminações e estimular uma maior tolerância 

diante da pluralidade do povo de São João de Meriti, além de reduzir índices 

negativos que atrapalham nosso desenvolvimento. Nesse primeiro mandato 

realizamos a abertura e o fortalecimento do diálogo com a sociedade através dos 

conselhos municipais e da criação de ações de combate a todo tipo de 

discriminação e violência. Seguiremos com mais força e estrutura na ampliação 

da capacidade de inclusão social e assistência básica. 

 

Este é nosso esforço, este é nosso caminho. Queremos compartilhá-lo com a 

sociedade meritiense e expressamos este desejo com sinceridade e emoção. 

Dar continuidade a tudo que reconstruímos, para continuar modelando, com 

novos elementos e métodos aprimorados, a luta pela justiça social e pelo 

desenvolvimento da qualidade do serviço prestado à população, um de nossos 

principais objetivos.  Ao convocar o nosso povo a percorrer um novo caminho, 

vamos unir a nossa cidade olhando para o futuro pois, desde que assumiu, o 

nosso prefeito, Dr. João, pensou em um projeto de cidade com realizações que 

fossem duradouras e que realmente modificassem a qualidade do equipamento 

público oferecido à população.  

 

Vamos juntar todas as forças políticas que tenham o desejo e a coragem de 

mudar a velha história do prefeito que nada faz em seu segundo mandato e 

realizar os avanços estruturais há tanto adiadas. Vamos inaugurar uma nova era 

continuando uma gestão competente e responsável, guiados pela missão de 

servir. Nosso programa procura expressar esses propósitos. Apresentar 
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propostas verdadeiras, não de uma conjunção de interesses meramente 

eleitorais.  

 

Com estes quatros anos de mandato com o Dr. João a nossa frente, temos hoje 

o que é necessário para nos unir: a consciência clara de onde queremos chegar 

juntos: a uma cidade justa, que nos traga dignidade e orgulho de dizer que somos 

meritienses. 

 

 

Eixo 1 - Gestão competente e governabilidade fundada na transparência 

 

Gestão de Qualidade 

 

Iniciamos o nosso mandato recebendo uma prefeitura com grandes desafios 

administrativos: um orçamento organizado pela antiga gestão, uma dívida 

equivalente a dois anos de arrecadação, 11 folhas de pagamentos atrasadas de 

ativos e aposentados e a máquina pública totalmente desorganizada e 

sucateada. Tivemos a clara sensação de que qualquer melhoria realizada pelo 

governo anterior parecia ter sido completamente perdida no último mandato. 

Mesmo cientes do que iríamos receber, fizemos o melhor para o nosso 

município, reduzindo o número de secretarias e otimizando o máximo dos 

recursos existentes, mas o bem-estar da população não podia esperar, seja na 

educação (com a necessidade de cobrir um déficit enorme na quantidade de 

professores) ou na saúde, em que a única unidade de emergência aberta atendia 

apenas cinquenta pessoas por dia em uma situação lastimável.  

 

Ajustamos as contas públicas dentro do que era possível, fizemos novos 

contratos e parcerias com a esfera estadual e federal para reorganizar toda uma 

estrutura que estava praticamente abandonada. Isso nos permitiu reformar a 

base do Samu e melhorar imediatamente sua capacidade de atender à 

população, uma reforma de urgência no PAM Meriti e no PAM de Éden e ainda 

no primeiro ano, debaixo de todos os obstáculos, reformamos, equipamos e 

reabrimos a UPA do Jardim Íris, que estava fechada e abandonada há mais de 
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três anos. Nos anos seguintes tivemos que nos reorganizar a cada ano, 

convivendo com inúmeros bloqueios de repasses federais devido aos erros de 

prestação de contas do antigo governo, obrigando por diversas vezes nossa 

administração a utilizar recursos próprios para concluir reformas importantes e 

para garantir uma merenda de qualidade nas nossas escolas.  

 

Todas essas prioridades essenciais para que os serviços públicos não 

parassem, principalmente na saúde e educação, fizeram a cidade ainda conviver 

por muito tempo com algumas infraestruturas precárias, como ruas esburacadas 

e várias instalações com reformas necessárias, mas que dependiam totalmente 

de resgate de verbas perdidas do governo anterior e emendas parlamentares 

conquistadas pelo nosso prefeito em suas relações políticas em Brasília. 

 

Mas após todo esse primeiro mandato conseguimos seguir firmes, mantendo 

cada reforma e inauguração funcionando sem interrupções, oferecendo para a 

população algo verdadeiro, permanente e de qualidade. Para esse segundo 

mandato nossa meta de gestão continua seguindo a ordem direta do nosso 

gestor: de aprimorar a qualidade do serviço público, saneando as contas de uma 

prefeitura arrasada por décadas de desgovernos e completo descaso das 

autoridades federal e estadual, que sempre estigmatizaram uma cidade da 

Baixada Fluminense. 

 

Procuradoria Ativa  

 

Investir em melhorias no trabalho da procuradoria foi uma das metas alcançadas 

no primeiro mandato. Inauguramos uma nova sede, com acessibilidade e mais 

conforto para os munícipes que buscam regularizar suas pendências com o 

município. Dessa forma, conseguimos implantar um novo sistema de tribunal de 

cobrança e execução, sendo o segundo do Estado em recuperação tributária e 

o primeiro a zerar as conclusões das causas da dívida ativa.  

 

A gestão de recursos é essencial para melhorar a receita do município, buscando 

diminuir a inadimplência, promovendo junto com a procuradoria um diálogo com 
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o cidadão em dívida com a prefeitura. Mais arrecadação significa mais serviços 

prestados ao cidadão. 

 

Neste próximo mandato vamos estreitar ainda mais essa parceria com a 

procuradoria e a controladoria interna, visando equilibrar as contas do município 

e facilitando ao contribuinte regularizar seus débitos. Dinamizar e implantar uma 

infraestrutura de tecnologia para melhorar a eficiência da procuradoria, 

aprimorando a negociação da dívida ativa e acelerando ainda mais a 

recuperação tributária. 

 

Mais controle com as compras e contratos 

 

Realizamos muitas obras e inúmeras licitações para colocar ordem na casa e 

não deixar os serviços essenciais pararem na cidade. Agora, queremos tornar 

ainda mais rigoroso o controle na compra de materiais, na contratação de 

serviços e na gestão dos contratos com fornecedores e prestadores de serviços, 

formando uma comissão permanente com representantes do Ministério Público 

e da Câmara de Vereadores. Uma espécie de auditoria constante para melhorar 

a celeridade dos processos e a transparência por parte do poder executivo. 

 

Vamos formar também um Conselho Superior de Gestão (conselho gestor) para 

a avaliação de desempenho das áreas e dos gestores, com base no Programa 

de Metas do Plano de Governo para esse próximo mandato. O objetivo é cobrar 

permanentemente o cumprimento de cada plano de ação delineado para as 

diversas áreas. 

 

Desburocratização 

 

Um dos maiores empecilhos de qualquer governo para incentivar o 

desenvolvimento econômico da cidade é a burocracia brasileira. Visto isso, 

apesar de todos os esforços do primeiro mandato, ainda precisamos tornar mais 

eficiente e menos burocrática a máquina pública. Vamos, já no início do novo 

mandato, criar uma comissão para mapear e redesenhar processos visando a 
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simplificação, agilização e qualificação na prestação dos serviços públicos para 

a população, institucionalizando o Sistema Municipal de Inovação – SMI junto 

com a Secretaria de Ciência e Tecnologia. Soluções inovadoras para trazer mais 

eficiência e qualidade na prestação do serviço público. 

 

Ouvidoria e Comunicação 

 

Para avaliar e manter a qualidade elevada na prestação dos serviços vamos criar 

o Alô Prefeitura, uma central de atendimento 0800, WhatsApp e um aplicativo 

para receber as reclamações, denúncias, avaliação do serviço e solicitações, 

dos munícipes, estabelecendo prazo para resolução da demanda e permitindo 

um planejamento melhor da execução dos serviços públicos e o 

acompanhamento do processo por parte do cidadão até a sua conclusão. A 

central estará conectada diretamente com o gabinete do prefeito e emitirá um 

relatório constante sobre todos os atendimentos realizados junto à população. 

Através de um plano de melhoria da qualidade nos atendimentos junto ao 

cidadão meritiense iremos criar, para cada setor que atende diretamente o 

público externo, metas de qualidades que serão medidas através da avaliação 

dos resultados obtidos, tarefas cumpridas e pesquisa de satisfação preenchida 

pelo munícipe. Através dessas metas de qualidade iremos traçar ações de 

recompensa, realocações e capacitação para tornar o atendimento cada vez 

mais eficiente e eficaz. 

 

Inovação para uma gestão colaborativa 

 

Neste primeiro mandato criamos vários meios de diálogos com vários segmentos 

da sociedade, desde a valorização e resgate dos conselhos populares, 

comunicação ativa através de 0800 e redes sociais e o início da revisão do Plano 

Diretor, que estabeleceu vários encontros por São João de Meriti para ouvir as 

demandas da população. Além, é claro, de uma articulação política positiva junto 

aos vereadores que, através da abertura com o governo, puderam trazer a 

representatividade de suas regiões. Mas queremos estreitar ainda mais a 

participação da população nos rumos do novo mandato, para isso, pensamos 
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em formar uma parceria para implantar um aplicativo de gestão colaborativa. 

Esse mecanismo será fundamentado em três pilares: Gestão Eficiente, 

Participação Popular e Engajamento para a Cidadania. 

 

Uma plataforma digital que vai facilitar a participação do cidadão nos processos 

decisórios do governo, além de solicitar e acompanhar demandas da cidade e 

ter acesso total aos processos e resultados da prefeitura, aumentando ainda 

mais a nossa transparência e prestação de contas diante da sociedade. Assim 

criaremos juntos uma cidade melhor para a nossa população. 

 

Transparência 

 

Nossa cidade ganhou muita transparência dedicando toda atenção ao 

cumprimento das determinações do Tribunal de Contas do Estado e do Ministério 

Público nos mecanismos de transparência ativa, com o acesso digital a diversas 

informações, como contratos e folhas de pagamentos. Para esse novo mandato 

desejamos estender ainda mais as estratégias digitais que permitam a 

divulgação de indicadores sociais e econômicos, contribuindo para que os 

cidadãos acompanhem a evolução das políticas públicas e o cumprimento de 

metas dos planos diretores. Além do portal da transparência e o aplicativo de 

gestão colaborativa, iremos continuar através das redes sociais informando a 

população sobre cada projeto, andamento das obras e o dia a dia da gestão 

pública em seus diferentes setores e segmentos. 

 

Cargos Comissionados 

 

Essencial para cobrir a demanda de pessoas para a execução dos serviços à 

população, os cargos comissionados oferecem mais flexibilidade para cobrar a 

qualidade do serviço exercido sem criar vínculo permanente com a prefeitura. 

Nesse novo mandato vamos buscar otimizar a gestão de pessoas, melhorando 

o arranjo da distribuição de vagas entre as áreas de maior necessidade e 

aprimorando o sistema de controle do cumprimento das obrigações de cada 

cargo. Vamos colocar em todas as secretarias o ponto eletrônico e pontuar cada 
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servidor comissionado com base nas avaliações da população e das metas 

determinadas para cada setor. Com a abertura de novos concursos pretendemos 

uma redução     de     40%      dos     cargos comissionados, valorizando servidor 

de carreira, principalmente em áreas que requerem melhor formação técnica, 

como a saúde, a educação e a assistência social. Essa redução não só atenderá 

a um anseio da população, como visa aumentar a contribuição previdenciária do 

Meriti Previ. 

 

Gestão de Pessoas – Funcionalismo Público 

 

A base de sustentação da prefeitura é reconhecer o valor do desempenho e do 

potencial realizador das pessoas. Acreditamos em nossa capacidade de 

promover crescimento sustentado para as pessoas e por meio delas. Propomos 

para este novo mandato criar novas oportunidades contínuas de 

desenvolvimento profissional e pessoal aos nossos funcionários, em um 

ambiente saudável, seguro e ético, onde há clareza sobre os compromissos e 

objetivos dos serviços públicos. Por isso, estabelecemos um programa de 

valorização dos nossos servidores, reunindo informações sobre as nossas 

práticas de gestão de pessoas e indicadores. 

 

Nosso cuidado com os servidores será expresso em duas premissas da Política 

de Gerenciamento dos Recursos Humanos da Prefeitura: 

 

1 - Estimular o bom relacionamento entre todos os profissionais, manter o 

ambiente de trabalho seguro e saudável e propiciar condições para níveis ótimos 

de desempenho e produtividade. 

 

2 - Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos funcionários, oferecendo 

condições para o equilíbrio entre trabalho, saúde e família. 

 

Reconhecemos nos servidores um dos mais importantes motivos do sucesso em 

superar os inúmeros desafios de reconstrução da nossa cidade. Assim, 
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proporcionaremos aos nossos colaboradores um ambiente ético, saudável e 

seguro, propício para o desenvolvimento pessoal e profissional. 

 

Em 2021, todos os servidores estatutários e comissionados serão convidados a 

participar de nossa pesquisa de clima, conduzida com apoio de consultoria 

especializada, com garantia de sigilo e não identificação de respondentes. Por 

meio dela eles responderão voluntariamente perguntas sobre: Engajamento, 

Liderança Imediata, Alta Liderança, Confiança, Experiência do Funcionário, 

Agilidade e Inovação, Foco Estratégico e Processos e Recursos. 

 

Nosso objetivo é entender em profundidade a percepção sobre nossa cultura 

organizacional, além de avaliar clima e engajamento para, assim, identificar 

oportunidades de aprimoramento por linha de trabalho. Em todas as secretarias, 

serão disponibilizadas caixas de sugestões e formulário eletrônico, além de 

representantes dos trabalhadores do sistema de gestão. Com a garantia de 

anonimato para que os colaboradores possam expor preocupações ou 

sugestões em relação ao cumprimento das normas estabelecidas, inclusive em 

situações de assédio e discriminação. A defesa e proteção dos direitos humanos 

é um princípio da nossa gestão, e será declarado publicamente no Código de 

Ética e em nossa Política de Gerenciamento de Recursos Humanos, que irá 

determinar diretrizes sobre a forma de relacionamento entre os públicos internos 

e externos e indicará os critérios a serem considerados nessas interações. 

 

As manifestações serão recebidas, registradas e tratadas. Semanalmente irão 

ser avaliadas por um comitê de ética e qualidade (com representantes dos 

servidores e do governo) e, trimestralmente, encaminhadas à Procuradoria do 

Município. Os indicadores, entre os quais estão os casos de discriminação, são 

verificados por meio de avaliações de conformidade e auditorias externas quatro 

vezes ao ano. O desempenho de cada setor será abordado nas reuniões de 

análise crítica que ocorrerão periodicamente na Secretaria de Governo. 

 

Desde 2017, a atual gestão, baseada nas orientações do nosso prefeito Dr. João, 

atua no fortalecimento do Sistema de Gestão de Responsabilidade Social em 
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alinhamento aos direcionadores estratégicos dos recursos humanos, com foco 

na melhoria dos processos, humanização dos atendimentos e no 

desenvolvimento de soluções relacionadas às preocupações encaminhadas aos 

canais de comunicação. 

 

Para o novo mandato, o objetivo é permanecer com o plano de fortalecimento e 

valorização dos nossos servidores, buscando desenvolver o melhor ambiente de 

trabalho de um órgão governamental. 

 

Comunicação Interna: 

 

Vamos estreitar e aprimorar a nossa comunicação interna para que os 

colaboradores participem ativamente da estratégia da nossa gestão. Todos os 

colaboradores receberão informações relevantes por meio de Comunicados, 

Normas, Informativos, E-mails Marketing, Revista Interação, Portal dos 

Servidores e reuniões com os secretários e com o prefeito. A ideia é informar, 

alinhar, compartilhar e celebrar as conquistas da nossa prefeitura, mantendo os 

funcionários com o sentimento de orgulho de pertencer à nossa gestão. 

 

Em 2021 iremos lançar uma plataforma para os servidores que reúne todas as 

ferramentas que o colaborador precisa para se tornar protagonista da sua 

carreira e desenhar a sua trajetória. Além disso, também servirá como meio de 

comunicação. Entre muitas funções, os funcionários podem contar com 

ferramentas de desenvolvimento como: cursos oferecidos em parceria com a 

Secretaria de Educação, treinamentos, pesquisas de soluções de aprendizagem. 

Nela também estará disponível a listagem de todas as vagas internas abertas, 

acompanhamento do processo de recrutamento interno, cadastro de currículo e 

preferências sobre movimentação, mobilidade e interesses de carreira. Até 2024 

estão previstas a implantação de diversas outras funcionalidades dentro da 

plataforma.  

 

Objetivando proximidade, agilidade e transparência na comunicação entre a 

administração e os colaboradores disponibilizaremos a Central de Atendimento 
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ao Servidor, canal de comunicação voltado ao esclarecimento de dúvidas sobre 

normas, políticas e práticas de recursos humanos, reclamações, solicitações e 

outras informações. 

 

Respeito à Diversidade – Inclusão Social 

 

Reafirmamos junto aos nossos colaboradores o propósito inclusivo e 

transformador com um quadro de funcionários que representa a 

heterogeneidade do povo brasileiro. Abrange diferentes origens, raças, cores, 

etnias, gêneros, orientações sexuais, deficiências, idades, estados civis, graus 

de escolaridade, habilidades, religiões, crenças ou filosofias de vida, situações 

familiares, condições sociais, posições hierárquicas e ideologias políticas. 

Somado à nossa crença no potencial de desenvolvimento das pessoas, temos 

um perfil único, com uma singular e estratégica atuação como um governo para 

todos e que representa a sociedade meritiense, além da consequente 

sustentabilidade de nossas ações. A valorização da diversidade está 

incorporada aos nossos Código de Conduta Ética e Política de Gerenciamento 

dos Recursos Humanos. Junto com a Secretaria de Meio Ambiente, vamos traçar 

adaptações para fornecer um ambiente com acessibilidade e responsabilidade 

socioambiental. 

 

Saúde e Prevenção de Acidentes 

 

Com o objetivo de incentivar e despertar o interesse dos funcionários sobre 

prevenção e autocuidado, divulgaremos o conceito de que saúde não é apenas 

ausência de doença. Reforçaremos, em parceria com a Secretaria de Saúde, a 

importância de pensar em saúde, nos aspectos de alimentação, hidratação, 

qualidade do sono, realização de exames de rastreamento anual (como os de 

prevenção de câncer de mama, próstata, colo de útero) e acompanhamento de 

pressão arterial, glicemia, perfil lipídico - colesterol e triglicérides, além de 

campanhas de vacinação, orientação psicológica e programas especiais para 

saúde integral dos servidores. Criaremos um centro de saúde próprio para 

atender nossos colaboradores e implantar o Controle de Prevenção de 
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Acidentes, através de treinamentos, equipamentos de proteção individual e 

cumprimento das normas da Segurança do Trabalho. 

 

O nosso objetivo é oferecer o melhor ambiente de trabalho para que cada 

servidor se sinta incentivado a oferecer o melhor atendimento à população 

meritiense e aprimorar ainda mais a qualidade dos nossos serviços públicos. 

 

 

O Eixo 2 - Economia para o desenvolvimento sustentável 

 

Plano Municipal de Integração das Centralidades 

 

Durante o nosso mandato uma das maiores disparidades que encontramos foi a 

falta de integração entre as três maiores centralidades do município (Centro de 

São João, Vilar dos Teles e Éden), panorama que desencadeia diversos desafios 

ao crescimento urbano e econômico da nossa cidade. São João de Meriti é 

dividido pela Via Dutra e pela linha ferroviária. Esses dois importantes modais de 

transporte acabaram dividindo a cidade, prejudicando a mobilidade urbana e 

criando desigualdades na distribuição dos equipamentos públicos, o que torna 

mais difícil, para algumas dessas centralidades, o acesso mais fácil a serviços 

essenciais.  

 

O nosso objetivo é, junto com a conclusão do Plano Diretor da Cidade, que 

deveria ter sido realizado na gestão anterior e que no nosso governo foi 

interrompido pela pandemia, fazer uma redistribuição igualitária de serviços 

básicos e melhorar o acesso rodoviário entre essas três regiões. A ideia é criar 

polos de desenvolvimento econômico equivalentes, com a vocação de cada 

região, estabelecer novas linhas com micro-ônibus entre bairros sem eixos de 

conexão rodoviária, atender às demandas sociais de creches, escolas e centros 

sociais e esportivos de acordo com a população das centralidades e pensar 

numa melhor redistribuição dos agentes de saúde da família e UBS (Unidade 

Básica de Saúde) para eliminar qualquer deserto sanitário. Outra ação 

importante é o mapeamento das necessidades urbanas de cada localidade, 
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estabelecendo uma Unidade de Atendimento da Prefeitura – UAP, em cada uma, 

para melhor organizar e atender às carências de manutenção e de reparo dos 

espaços públicos. 

 

Essas UAPs funcionarão no mesmo formato do Poupa Tempo, descentralizando 

o atendimento da Secretaria de Fazenda, Assistência Social, Trabalho e demais 

serviços essenciais para os cidadãos, dando melhor acesso e proximidade aos 

serviços da prefeitura. 

 

Cidade Dormitório 

 

São João de Meriti sempre foi conhecida como uma cidade dormitório, devido ao 

fato da maioria de seus moradores trabalhar fora da cidade e vivenciar o dia a 

dia de Meriti apenas à noite ou aos finais de semana. Esse panorama dificulta a 

criação de riquezas econômicas para o nosso comércio, prejudica uma maior 

arrecadação de impostos e ainda cria em certos horários alguns transtornos na 

mobilidade urbana. Pensando no futuro, precisamos modificar esse quadro e 

para isso daremos início a algumas ações integradas para melhorar o 

desenvolvimento de empregos e mais atratividade para que o nosso comércio 

receba a demanda de outras cidades próximas. 

 

1 – Mapear áreas para possível exploração econômica, com incentivo para 

instalação de novas empresas com isenções fiscais em troca da mão de obra 

indireta e direta de moradores e empresários locais. Assim, criamos  o   

Programa Parceria pelo Desenvolvimento gerando novas oportunidades de 

emprego e renda para a população.  

 

2 - Implantar o Programa Bom Trabalho que tem como proposta a realização de 

cursos de capacitação profissional com foco nos diversos segmentos 

econômicos, promovendo a qualificação da mão e obra de acordo com as reais 

demandas do mercado de trabalho. A ideia é abrir capacitação em áreas 

concomitantes com as necessidades de mão de obra das empresas e ou polos 

que serão objetivados para o desenvolvimento econômico da cidade. 
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3 – Continuar com o programa SENTRACITE nas escolas que, só no primeiro 

mandato, ofereceu através da parceria entre as Secretarias de Trabalho e 

Educação a oportunidade de emissão de carteira de trabalho para mais de sete 

mil jovens. Além de, nesse primeiro mandato, ser a primeira cidade da Baixada 

Fluminense a promover a estruturação do Conselho Municipal de Trabalho, 

Emprego e Renda criando o Fundo Municipal de Trabalho Emprego e Renda que 

é uma exigência do Governo Federal para receber repasses para implementação 

e manutenção do Sistema Nacional de Emprego – SINE. Nesse mandato vamos 

ampliar a ação do SINE nas UAPs criando parceria com a iniciativa privada, 

oferecendo incentivos fiscais para cada vaga de emprego destinada aos 

meritienses. 

 

4 - Incentivar a criação de “Centros de Bairros”, com a implantação de pequenos, 

médios e grandes centros comerciais em cada bairro da cidade, adequando a 

vocação de cada região e auxiliando na legalização e qualificação dos 

empresários.  

 

5 - Pacote    de    Desenvolvimento dos Bairros – Urbanização dos bairros para 

melhoria das condições de vida e do ambiente, adaptando-o às políticas de 

gestão urbana, habitação, regularização fundiária e recuperação ambiental, em 

especial, das áreas de risco e de preservação. Melhorar a infraestrutura de 

telecomunicação, saneamento e mobilidade, através de parcerias com o setor 

público e privado. 

 

6 – Criar através de uma comissão de técnicos um Plano Municipal de Turismo. 

São João de Meriti conseguiu entrar para o calendário anual do turismo do 

estado do Rio de Janeiro e precisamos aproveitar essa oportunidade. Criação 

de um Centro de Convenções próximo à Via Dutra, incentivo a nossa rede 

hoteleira (a maior da Baixada Fluminense), fomentar a organização de 

cooperativas de trabalhos artesanais e implementar a indústria criativa na nossa 

região. Com esse Plano Municipal de Turismo podemos integrar ações de 

preservação do meio ambiente, explorando de maneira mais intensa nossas 
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quatro Áreas de Preservação Ambiental - APAs e nosso Horto Municipal, além 

de estabelecer eventos significativos para a nossa cidade, como a Festa do 

Padroeiro, a Feira Literária da Diáspora Africana e o aniversário da cidade, todas 

com viés de exploração turística e não apenas de eventos meramente 

publicitários. 

 

7 – Melhoria dos acessos da cidade, com urbanização, portais de entrada e 

melhor mobilidade urbana.  

 

8 - Desenvolvimento do mercado de confecção têxtil e polo automotivo 

(principalmente na Avenida Automóvel Clube e na Rua São João Batista), além 

de polos gastronômicos para a vida noturna de São João de Meriti (Praça da 

Prefeitura e arredores, Avenida do Comércio no Jardim Metrópole, no entorno 

da ciclovia do Centro de São João até Éden e um circuito gastronômico por toda 

cidade). Isso requer um investimento em segurança pública, em parceria com o 

Governo Estadual e a criação de um Plano Municipal de Segurança e Ordem 

Urbana. 

 

9 – Melhorar o arranjo dos estacionamentos públicos e privados, diminuindo a 

carga tributária e criando parcerias com o comércio para estreitar o diálogo entre 

a ordem urbana e o desenvolvimento econômico. Destinar através de projeto de 

lei toda a arrecadação do estacionamento para um Fundo de Desenvolvimento 

Econômico, visando um grande projeto de saneamento básico e de 

infraestrutura. 

 

10 - Criar novos terminais rodoviários para atender áreas desassistidas e 

reorganizar e reformar os terminais existentes (Rodo no Centro de São João de 

Meriti, Éden, Praça da Bandeira, Shopping Grande Rio, Parque Araruama e 

Jardim Metrópole). 

 

11 - Renegociar com o Estado a construção do viaduto ligando Coelho da Rocha 

à Belford Roxo. Implantar o Programa de Reorganização do Fluxo Viário – PRFV, 
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reordenando os fluxos viários em para minimizar ao máximo os gargalos no 

trânsito em função do aumento da circulação de veículos nas regiões da cidade. 

 

12 - Criar programa de recuperação das calçadas “Calçada Segura” e reduzir a 

velocidade máxima nas vias arteriais, implantando ciclofaixas. 

 

13 – Buscar, junto ao governo estadual e federal e a iniciativa privada, a 

duplicação dos viadutos sobre a Via Dutra. Estabelecer horários para o acesso 

de veículos de transporte de cargas para evitar impactos no trânsito da cidade. 

 

14 – Legalizar e regularizar a profissão de mototáxi na cidade. 

 

15 – Implantação de vários Ecopontos na cidade para entrega voluntária de 

pequenos volumes de entulho (até 1 m³), grandes objetos (móveis, sofás, etc.), 

poda de árvore e resíduos recicláveis. Nessas estruturas o munícipe pode dispor 

o resíduo gratuitamente em caçambas distintas para cada tipo de material com 

atendimento diário e gratuito. 

 

16 – Implantação da Coleta Seletiva com incentivo à criação e o desenvolvimento 

de cooperativas ou de outras formas de associação de catadores de materiais 

reutilizáveis e recicláveis. Reconhecendo o resíduo sólido reutilizável e reciclável 

como um bem econômico e de valor social, gerador de trabalho e renda e 

promotor de cidadania” e a “responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida 

dos produtos”.  

 

17 – Dragagens de rios e estratégia de urbanização, saneamento e acesso a 

água potável em todos as comunidades localizadas nos morros de São João de 

Meriti até o fim de 2024. 

 

18 – Incentivo ao uso de energias renováveis por empresas de grande porte e 

reutilização de água fluvial para minimizar qualquer impacto visual. 
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Ampliação do IPTU e ISS 

 

No primeiro mandato melhoramos o atendimento da Secretaria de Fazenda junto 

ao cidadão, oferecendo um espaço confortável e procurando tornar os processos 

mais ágeis. Abrimos tanto no Poupa Tempo do Shopping Grande Rio, quanto em 

Vilar dos Teles, um posto avançado de atendimento para permitir melhor acesso 

aos serviços de emissão e regularização do IPTU, ISS e outros tributos. Neste 

próximo mandato vamos aumentar ainda mais essa eficiência, levando os 

serviços às centralidades nas Unidades de Atendimento da Prefeitura – UAP, e 

temos como meta emitir todos os serviços 100% digitais até 2024. 

 

A ideia é desburocratizar ao máximo os processos, trazer a inteligência artificial 

como aliada tecnológica, diminuindo o material impresso que facilita o 

descontrole, perda de processos e impacta o meio ambiente. Com um sistema 

totalmente digital o contribuinte poderá, de forma dinâmica e imediata, dar 

entrada, consultar e emitir diversos serviços da Secretaria de Fazenda, como o 

Alvará Digital e as guias dos impostos. 

 

Outra ação que prevemos em parceria com a Procuradoria, com a Secretaria de 

Fazenda e profissionais voluntários de universidades parceiras, oferecer a 

regularização de imóveis e empresas de forma gratuita e com total anistia de 

multas. O objetivo é aumentar a quantidade de contribuintes, visto que cerca de 

70% das propriedades de São João de Meriti não estão regularizadas e facilitar 

o munícipe a ter seu imóvel ou empreendimento em dia com a prefeitura. 

 

Regularizar e Padronizar as Feiras e Comércios Ambulantes 

 

Regularizar e melhorar a infraestrutura do comércio ambulante e as feiras da 

cidade, será um grande avanço para o desenvolvimento econômico dos 

empresários autônomos, que muito fortalecem a economia local. A nossa 

intenção é, através de um recadastramento gratuito, reorganizar os pequenos 

comerciantes de acordo com o arranjo urbanístico e econômico de cada região.  
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Além do recadastramento, outra ação é a padronização das barracas das feiras 

e dos ambulantes com cores e estruturas simétricas, além da criação de 

pequenos centros comerciais para melhor acomodá-los. Junto com as 

Secretarias de Ordem Urbana e Indústria e Comércio vamos oferecer, sem 

nenhuma oneração, o alvará definitivo e uma consultoria empresarial, ajudando 

a fomentar o empreendedorismo, melhorar a qualidade dos serviços e produtos 

oferecidos e trazer tranquilidade fiscal para todos os comerciantes. 

 

Os ambulantes recadastrados irão receber um colete de identificação e toda a 

assessoria para sua regularização como Microempreendedor Individual – MEI e 

assim assegurar sua contribuição previdenciária. Toda essa iniciativa será boa 

para o ordenamento, pois o espaço fica mais livre e aberto, permitindo a 

circulação, além de o local ficar mais apresentável, permitindo que os próprios 

ambulantes possam comercializar o seu produto num espaço mais bonito e 

organizado. 

 

Criaremos também a Casa do Artesão, um setor ligado à Cultura, Turismo e 

Desenvolvimento para incentivar os artesãos locais a expor suas mercadorias 

com mais visibilidade. O objetivo é que eles recebam total apoio da prefeitura no 

desenvolvimento de seus produtos.   

 

Para auxiliar todo esse arranjo econômico do comércio ambulante e as feiras 

livres, idealizamos diversos projetos de valorização do espaço público, como a 

instalação de novos banheiros, lixeiras e hortas e jardins urbanos.  

 

Segurança Pública 

 

Vivemos uma grave crise na segurança pública em todo o nosso Estado, esse 

problema afeta diretamente não só a vida da população como o desenvolvimento 

econômico da nossa cidade. Enfrentar essa problemática de competência 

federal e estadual é, sem dúvida, auxiliar no crescimento econômico de São João 

de Meriti. Para isso, iremos elaborar em parceria com o governo estadual e 
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federal um Plano Municipal de Segurança Pública, buscando com algumas 

iniciativas ajudar a diminuir os índices de criminalidade. 

 

 Estabelecer uma parceria da iniciativa privada, Ordem Urbana e a 

Secretaria de Segurança Pública do Estado para o custeio do banco de 

horas das polícias militar e civil, pleiteando o aumento do efetivo do 21º 

Batalhão da PM e a instalação de mais uma delegacia no município. 

 Promover a instalação de câmeras de monitoramento em pontos 

estratégicos da cidade e lançar uma plataforma digital para que os 

moradores possam agregar suas câmeras de vigilância particular para 

ampliar o nosso alcance junto a uma central de monitoramento. 

 Atuar de forma integrada com o Conselho Tutelar, resguardando as 

competências legais do órgão. 

 Buscar em parceria com o estado a implantação da Delegacia da Mulher 

e dos Desaparecidos. 

 Conseguir iniciar a obra do novo Instituto Médico Legal - IML em São João 

de Meriti. 

 Promover a implantação do Conselho Municipal de Segurança Pública. 

 Buscar através de uma parceria entre os municípios da Baixada 

Fluminense a criação do Consórcio de Segurança Pública da Baixada 

Fluminense. 

 Promover novo concurso para o aumento efetivo da Guarda Municipal e 

equipá-la com armas não letais. 

 Implementar a ronda noturna da Guarda Municipal em locais estratégicos 

como proximidades de escolas e templos religiosos, praças e outras áreas 

de lazer. 

 Continuar com o projeto de instalação de lâmpadas de LED para o 

aumento da segurança das ruas, visando chegar até 2024 a 100% da 

cidade totalmente iluminada. Só neste primeiro mandato trocamos mais 

de 60 mil lâmpadas. 

 Estabelecer nos principais pontos de acesso da cidade postos fixos da 

polícia militar, criando assim um cinturão de segurança. 



PLANO DE GOVERNO MUNICIPAL 
COLIGAÇÃO: PRA FAZER MAIS POR SÃO JOÃO DE MERITI 

DEMOCRATAS - PSDB - PP - PTC - PODEMOS - PATRIOTA - PV - PSB - PL - PDT - MDB 
 

 

 24 

 Regulamentar a lei do vereador João Ferreira Neto que determina a 

formação de um conselho de segurança para discussão periódica dos 

problemas de violência nas escolas. 

 Criar um Centro de Cidadania, em cooperação com a Ordem dos 

Advogados do Brasil – OAB e o Ministério Público com o objetivo de 

proporcionar apoio jurídico permanente às populações marginalizadas ou 

em situação de risco. 

 

 

Eixo 3 - Educação, cultura, ciência, tecnologia e inovação 

 

Educação 

 

1. Da Educação Infantil 

 

1.1 – De acordo com a meta 1 do Plano Nacional de Educação, devemos 

ampliar a oferta de vagas em creches e atender no mínimo 50% ( cinquenta por 

cento) das crianças de 3 a 5 anos até 2024, portanto faz-se necessário criar mais 

creches e centros de educação infantil no município. No primeiro mandato, 

criamos novas creches e climatizamos todas as unidades existentes, agora o 

nosso objetivo deverá focar na criação de escolas especializadas em educação 

infantil para garantia de acesso e permanência das crianças de 3 a 5 anos. 

Nosso objetivo é, não só ampliar essa capacidade de atendimento, como 

melhorar o acesso às unidades a todas as regiões da cidade.  

 

2. Da Alfabetização  

 

2.1 – De acordo com a meta 05 precisamos alfabetizar todas as crianças. 

Criaremos assim estratégias pedagógicas apostando em metodologias mistas 

para atender às possíveis especificidades, gerando possibilidades para uma 

alfabetização efetiva até o 2º ano do ensino fundamental.  
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3 – Do Ensino Fundamental  

 3.1 – Visando atender à meta 2 do Plano Municipal de Educação, 

precisamos aumentar a demanda de matriculas, além de garantir permanência 

para conclusão do curso e evitar evasão. Neste primeiro mandato aumentamos 

a oferta de vagas em mais de dez mil, além de inaugurar a escola Jansen de 

Melo e aumentar a capacidade de outras unidades como a escola Iracema 

Campos, na Vila Norma, mas precisamos continuar firmes nesse propósito e 

para isso sugerimos algumas ações: 

 A – Mapear o sistema educacional para descobrir locais onde as escolas 

de ensino fundamental oferecem menos vagas e assim abrir um plano de oferta 

de vacância no sistema privado (bolsa escola), tendo como contrapartida as 

isenções fiscais para abertura de vagas no sistema público, oportunizando mais 

ofertas de matrículas para o município e gerando mais investimentos no setor 

privado.  

 B – Reorganizar as estruturas de nosso sistema para avaliar possíveis 

distorções de série/idade e assim criar um programa de aceleração, com 

metodologias específicas com o objetivo de diminuir a evasão escolar.  

C – Reforçar a nossa parceria junto à UNICEF, na utilização da ferramenta 

“Busca Ativa Escolar”, no intuito de identificar crianças e jovens fora da rede 

municipal de ensino. 

 D – Criação do programa “Arte e Cultura Meriti” com o objetivo de 

resgatar, valorizar e tornar acessível as atividades artísticas e culturais, como 

dança, teatro, literatura e artes, além de incentivar as atividades esportivas em 

todas as unidades, seja como atividade extraclasse ou aos sábados, tirando as 

crianças e os adolescentes da ociosidade das ruas e também contribuindo para 

uma formação cultural. 

 E – Melhorar nosso desempenho e superar as metas estabelecidas no 

Índice de Desenvolvimento da Educação Básica - IDEB, através de melhorias na 

qualidade do ensino, investindo em formação continuada de nossos professores 

e na valorização deles através de um sistema de recompensa por alcance de 

metas.  
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4 – Educação de Jovens e Adultos (EJA) 

 4.1 – Ampliar a oferta de vagas para o público do EJA, melhorando a 

qualidade do ensino voltado para essa faixa etária.  

 4.2 – Fazer um mapeamento de adolescente e jovens com idade superior 

ou igual a 15 anos que ainda não tenha concluído o ensino fundamental. Assim 

criar um programa municipal de correção e aceleração de fluxo; a fim de 

aumentar o número de pessoas concluintes do ensino fundamental.  

 

     5 – Educação Especial / Inclusiva 

 5.1 – Programa de capacitação e formação continuada dos profissionais 

para que toda equipe esteja treinada a receber o público da educação especial 

e inclusiva. 

 5.2 - Ampliar o atendimento a crianças e adolescentes com deficiência, 

transtorno globais de desenvolvimento e/ou superdotados. 

 5.3 – Criar mais escolas de referência no atendimento às crianças e 

adolescentes para atender o maior número da população.  

 5.4 – A fim de garantir o cumprimento da meta 4 do PNE, criar o 

mapeamento para supervisionar e avaliar todas as escolas públicas e privadas 

que atendem ao público da educação especial e inclusiva.  

 5.5 – Programa de divulgação de ofertas de vagas e acesso à sala de 

recursos multifuncionais, com o objetivo de informar à população onde procurar 

auxílio aos seus filhos. 

 5.6 – Aumentar o número de salas de recursos multifuncionais, hoje o 

município conta com 36 salas, a meta de ampliação é de mais 20 em quatro 

anos.  

 5.7 – Programa de ofertas de vagas para EJA – Educação de Jovens e 

Adultos para o público-alvo da educação especial que não tenham terminado o 

ensino fundamental em tempo idade/série corretos. 

 5.8 – Criação do Programa de Apoio à Pessoa com Deficiência para o 

mercado de trabalho, visando o encaminhamento dos jovens do município com 

deficiência, transtornos globais de desenvolvimento e/ou superdotados para 

trabalhos e/ou estágios remunerados nos comércios parceiros do município.  
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 5.9 – Realização de concurso para professor de apoio educacional 

especializado. 

    6 – Educação de Tempo Integral 

 6.1 – Implementar as primeiras escolas em horário integral, oferecendo 

atividades extracurriculares de qualidade, gerando o aprimoramento intelectual, 

social e cognitivo dos alunos.   

  

Outros Tópicos: 

  

 Criação de uma subsecretaria para atendimento às escolas privadas do 

município.  

 Manter a qualidade nutricional e o abastecimento contínuo da merenda 

escolar. 

 Realização de concursos para novos servidores. 

 Analisar e revisar o plano de cargos e salários dos servidores da 

educação. 

 Implementação do aplicativo EducaMeriti. 

 Utilizar as unidades escolares como centro de difusão de internet em 

banda larga para as comunidades próximas, através de parceria com o 

setor privado. 

 Aumentar a oferta de ônibus escolares, implementando novas rotas e 

ampliando a frota. Só no primeiro mandato conseguimos 12 novos ônibus, 

incluindo veículos com acessibilidade. 

 Ampliar junto com a Secretaria de Saúde o atendimento e o 

acompanhamento médico e odontológico de todos os alunos da rede 

pública, utilizando também as unidades para ações de prevenção e 

atenção básica junto à comunidade local em finais de semana. 

 Buscar, junto ao governo federal e estadual, a implantação de uma escola 

técnica em São João de Meriti e um polo de uma faculdade pública com 

oferta de vagas para moradores da cidade. 
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Cultura e Esporte 

 

 Centro Cultural – Nosso projeto prevê até 2024 a instalação de mais dois 

centros culturais: anexo à Vila Olímpica em Éden e no Centro de São João 

de Meriti (resgatando o antigo Centro Cultural). Cada centro cultural será 

responsável pela criação de diversos polos de incentivo à cultura 

agregando valor nos diferentes espaços públicos, como praças e escolas. 

 

 Centro do Saber – Anexo às maiores escolas de cada centralidade do 

município, o Centro do Saber vai oferecer uma biblioteca pública e espaço 

digital, com cursos extras, gratuitos e atividades culturais. Uma parceria 

entre cultura, educação e lazer. 

 

 Banco de Projetos – Através da criação de um Fundo Municipal de 

Incentivo à Cultura, abriremos um banco de projetos para cadastrar ideias 

para fomentar a cultura local. Através desse banco de projetos vamos 

oferecer assessoria para o desenvolvimento do projeto, captação de 

recursos e divulgação. Abrindo oportunidades para a exploração turística, 

acesso a atividades culturais e visibilidade para artistas da cidade. 

 
 Resgatar a verba do projeto de construção do Mirante do Morro do Pau 

Branco. Além da exploração para o turismo, objetivamos ações culturais 

e galeria de exposição de artes. 

 

 Concluir as obras do Museu do Marinheiro João Cândido no Morro do 

Embaixador. 

 
 Vila Olímpica – Buscar junto ao governo federal a criação de uma nova 

Vila Olímpica para a nossa cidade, buscando atender à população dos 

bairros do Jardim Metrópole e proximidades. 
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 Implantação dos Jogos Intercolegiais – Com a participação das escolas 

municipais. O intuito é incentivar a prática esportiva como atividade 

complementar na educação dos nossos jovens. 

 

Ciência, Tecnologia e Inovação 

 

 Preparar um estudo para melhoria da qualidade da internet da cidade. 

 Criação de centros de difusão de internet banda larga para a comunidade 

local. 

 Instituir um polo tecnológico, com um laboratório de inovação - fab labs 

(um espaço em que pessoas de diversas áreas se reúnem para realizar 

projetos de fabricação digital de forma colaborativa) e parcerias com a 

iniciativa privada para incentivar o desenvolvimento da indústria criativa. 

 Incentivo a criação de soluções tecnológicas para levar a inovação ao 

sistema educacional (como aula de robótica) e aprimoramento através da 

tecnologia dos serviços públicos oferecidos à população. 

 

 

Eixo 4 – Aprimoramento do sistema municipal de saúde (Saúde Nota 10) 

 

Melhoria do Atendimento 

 

A sociedade tolera cada vez menos condutas inadequadas na prestação de 

serviços. O patrimônio mais importante para as organizações públicas é o 

relacionamento com o cidadão-usuário e a credibilidade, confiabilidade e 

transparência junto à sociedade. 

Um tratamento mais humanizado, tanto na recepção dos pacientes, quanto no 

atendimento médico cria uma aproximação maior com o cidadão, fazendo com 

que ele se identifique, reconheça e valorize todos os esforços realizados na 

saúde. Por isso, uma das metas do novo mandato é estabelecer o “Programa 

Acolher”, visando capacitar e avaliar cada profissional da saúde para receber e 

atender da melhor maneira possível cada cidadão meritiense. Junto desse 
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programa, uma série de objetivos e ações serão descritos para alcançar a 

excelência em nosso sistema de saúde. 

 

1 – Agentes de Acolhimento - A ideia do agente é justamente oferecer a cada 

usuário o acolhimento no primeiro atendimento ao chegar em uma das nossas 

unidades de saúde. O agente estará apenas focado em dar esse acolhimento 

antes, durante e após o atendimento da equipe local, bem como oferecer 

informações sem ruídos um canal para a aferição da qualidade do atendimento. 

Classificando em quatro áreas: a) Instalações e equipamentos b) Atendimento 

médico c) Atendimento da recepção d) Satisfação com o serviço de modo geral.  

Os primeiros segundos do atendimento presencial são fundamentais para se 

construir uma relação humanizada com o paciente. O usuário espera que o 

servidor que o atenda detenha informações detalhadas sobre o funcionamento 

da instituição e do setor que ele procurou. É importante que o servidor identifique 

as necessidades do usuário e trate o problema ou encaminhe para o setor 

responsável pela análise da questão. É importante que o usuário seja tratado de 

forma ética e respeitosa, sem diferença de tratamento por sua condição social, 

física ou cultural. Todos os servidores da prefeitura, em especial aqueles que 

atendem ao público na área da saúde, devem zelar pelo bem-estar da população 

e ter toda noção de que estamos dispostos a bem servir nossos contribuintes. 

2 – Inspetor de Qualidade – Essa função será responsável para evitar que 

problemas rotineiros possam trazer desconforto para a população em sua 

experiência dentro da unidade de saúde. O inspetor ficará atento às 

necessidades imediatas de reposição de insumos básicos, além de reparos e 

manutenção de equipamentos que possam apresentar defeitos. 

3 – Marcação de Consultas – Neste mandato já iniciamos a implementação da 

marcação de consultas pelo WhatsApp. Agora queremos trazer a marcação 

também pelo 0800 e por um aplicativo facilitando e agilizando ainda mais o 

serviço e acabando de vez com as filas de marcação de consultas. 

4 – Nova gestão posicionada para a humanização do atendimento – Uma nova 

metodologia de gestão dos postos de saúde, unidades de emergência e urgência 
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e as instalações de exames vai aliar a tecnologia a treinamentos constantes para 

que cada profissional, desde a recepção, limpeza, até os médicos e enfermeiros, 

possam oferecer o melhor atendimento de saúde da Baixada Fluminense. 

Implantaremos em todas as unidades o ponto eletrônico e o prontuário digital, 

melhorando ainda mais as ferramentas para aumentar a qualidade de cada 

atendimento. 

 

Tecnologia e Inovação 

Ao longo do primeiro mandato, focamos todos os nossos esforços para melhorar 

as instalações públicas. Reformamos e inauguramos dezenas de postos, 

aumentamos o Programa de Saúde da Família de 22 para 64 equipes e 

lançamos a marcação de consultas pelo Whtasapp. Nesse novo mandato vamos 

tornar toda essa estrutura montada para oferecer uma experiência mais 

agradável e digna para a população meritiense e nisso a tecnologia e a inovação 

irão nos trazer muitos benefícios. 

Vamos fazer um grande censo de saúde, criando o cadastro municipal de saúde, 

oferecendo a cada meritiense um cartão digital de saúde básica. Com ele o 

cidadão vai agilizar o processo de marcação e atendimento, não necessitando 

de inúmeras documentações para ser atendido e ajudar a acionar o seu 

prontuário. Ele terá todas as informações essenciais de saúde, exames e 

históricos de atendimento, dando melhor mecanismo para o diagnóstico médico 

e o controle da Secretaria de Saúde na formulação de novas políticas públicas, 

como campanhas e intervenções móveis em algumas regiões da cidade. 

Logística de Abastecimento – Através da informatização dos processos de 

acompanhamento da compra e utilização de medicamentos poderemos evitar a 

falta de insumos e remédios nas unidades de saúde. A ideia é antecipar os 

pedidos de itens mais utilizados para evitar qualquer forma de 

desabastecimento. O sistema de logística também vai ajudar a otimizar o 

processo de compra, evitando desperdícios como insumos que perdem a data 

de validade. Além disso, todo o sistema será integrado ao portal da transparência 
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aumentando ainda mais a participação popular no processo de fiscalização das 

compras efetuadas pela Secretaria de Saúde. 

Remédio em Casa – Através do sistema informatizado de logística da saúde, 

vamos implementar a entrega de medicamentos em casa para usuários 

cadastrados nos diversos programas de saúde oferecidos pela prefeitura, mais 

conforto e comodidade para nossos pacientes. 

Exames Online – Vamos aprimorar com uma tecnologia mais avançada o acesso 

e envio dos exames de imagem e laboratoriais por SMS e via WEB para agilizar 

o diagnóstico médico. 

 

Ampliação do Sistema de Saúde Municipal 

Durante nosso atual mandato criamos uma das maiores redes de assistência 

médica da Baixada: reformamos e equipamos o Samu, tornando-o referência 

para todo o Estado do Rio de Janeiro. Inauguramos o melhor Centro de 

Diagnóstico e Imagem do estado, o laboratório de análises clínicas com os 

melhores equipamentos, inauguramos o Hospital Municipal, vamos inaugurar 

totalmente reformado e ampliado a Maternidade do Morrinho e o posto de saúde 

do Gato Preto, além de ter reformado mais de 12 postos de saúde e inaugurado 

uma nova unidade no Vilar dos Teles, próximo ao campo do vasquinho.  

Agora queremos ir mais além, vamos reformar e transformar o PAM de Éden na 

UPA pediátrica de Meriti, vamos inaugurar o Hospital Infantil João XXIII, abrir 

duas novas Unidades Básica de Saúde - UBS, no centro de São João de Meriti 

e na Vila Tiradentes. Também iremos ampliar a rede de postos satélites para 

acabar totalmente com qualquer falha na cobertura de assistência médica da 

população. 

Queremos trazer para São João de Meriti um Centro de Reabilitação com várias 

especialidades como fisioterapeutas, psicólogos e fonoaudiólogos. Inaugurar 

também uma clínica de referência no atendimento a portadores de deficiência e 

de espectro autista. 
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Vamos ampliar a ação do programa Melhor em Casa e do transporte de 

pacientes para tratamento em outros municípios, estendendo também a rede de 

atendimento integrado para que os pacientes possam, em menor tempo, serem 

atendidos por diferentes especialidades de acordo com a necessidade de seu 

tratamento. 

Queremos também reestruturar toda a metodologia dos Centro de Atenção 

Psicossocial – CAPS e CAPSI (infantil) buscando melhorar ainda mais o 

atendimento continuado aos pacientes com transtornos mentais. Uma das 

iniciativas é promover um concurso para os profissionais dessas unidades, 

evitando a troca de médicos que acaba atrapalhando o progresso no 

atendimento dos pacientes. 

Vamos criar uma equipe especializada em atender à rede de educação 

municipal, assim ampliaremos para todas as escolas periodicamente o Programa 

de Saúde nas Escolas – PSE, com várias especialidades médicas procurando 

manter nossas crianças e jovens saudáveis e monitorados, promovendo também 

diversas ações de prevenção e conscientização. 

Passaremos a Subsecretaria da Maior Idade para a Secretaria de Saúde, dando 

maior assistência e qualidade de vida com medidas de apoio aos idosos. 

Criaremos até 2024 a Casa do Idoso, aliando saúde, lazer e cultura. 

Trabalhar junto ao Estado para que o Hospital da Mulher se torne uma referência 

para o Programa de Saúde da Família - PSF no atendimento prioritário a nossas 

mulheres. 

 

Coronavírus 

Quando a pandemia que assustou o mundo chegou ao Brasil, o morador de São 

João de Meriti teve um motivo a mais para se preocupar. A nossa cidade, 

conhecida por muitos como o Formigueiro das Américas, por possuir a maior 

densidade demográfica da América Latina, com mais de 13 mil habitantes por 

quilômetro quadrado. Somado a outros 17 fatores, apurados por um estudo 

conduzido pelo geógrafo e cientista de dados Ronnie Aldrin Silva, divulgado pela 
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Fundação Perseu Abramo, alçou São João de Meriti como a primeira cidade no 

Ranking do Índice de Vulnerabilidade Municipal ao Alastramento do Coronavírus 

(IVC). Tudo levava a crer que uma verdadeira tragédia se anunciava. 

A cidade, que enfrenta não só uma grave crise financeira, pois é o segundo 

município de menor arrecadação por habitantes no estado do Rio de Janeiro e 

com inúmeros problemas estruturais de décadas de desgovernos, sem dúvida 

só mantinha expectativas negativas por parte de outras instituições. 

Mas logo no primeiro dia de alerta feito pelo Ministério da Saúde, estabelecemos 

um gabinete de crise reunindo parte do secretariado. O prefeito Dr. João, médico 

com larga experiência, manteve desde o início uma visão diferenciada sobre a 

situação emergencial, o que imediatamente determinou o isolamento social, que 

nos primeiros dias foi quase que um lockdown, mantendo apenas os serviços 

emergenciais abertos e com algumas restrições, paralisou as aulas e iniciou uma 

resolução da saúde pontuando várias ações para combater a pandemia. Vale 

lembrar que naqueles dias a cidade ainda não tinha nenhum caso confirmado. 

Nos primeiros 100 dias de pandemia, mais de 200 pessoas tiveram suas vidas 

ceifadas pelo vírus na cidade. Contudo, projeções da Secretaria Municipal de 

Saúde no início da pandemia também apontavam para um cenário quase sete 

vezes mais catastrófico: cerca de 1.400 meritienses poderiam ter perdido a vida, 

vítimas da Covid-19. 

Mas São João, sob orientação de um prefeito médico, foi o primeiro município 

da Baixada Fluminense a adotar medidas de proteção e de isolamento social por 

meio de decretos e ações. A austeridade e protagonismo da administração 

municipal se refletem nos registros oficiais do vírus na cidade. Na segunda 

quinzena de junho, São João de Meriti tinha uma taxa de mortalidade muito 

abaixo da esperada, ocupando o quinto lugar deste triste ranking no Estado, 

atrás de Rio de Janeiro, Duque de Caxias, São Gonçalo e Nova Iguaçu. 

Um dos investimentos de maior porte da gestão no combate ao Coronavírus foi 

a inauguração do primeiro Hospital Municipal de São João de Meriti. Diante da 

recusa do Governo do Estado para a construção de um Hospital de Campanha 

na cidade, a administração municipal empenhou recursos próprios nas obras do 
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antigo PAM para a criação urgente de leitos. Em maio, o hospital do município 

foi aberto com 30 leitos de UTI para pacientes com Coronavírus. Quando a 

pandemia acabar, a população continuará sendo atendida em um hospital 

moderno e equipado, um legado importante para a saúde meritiensene. Para 

minimizar os riscos de contaminação, tendas externas foram adaptadas nas 

UPAs de Jardim Íris (emergência adulta) e de Éden (emergência infantil) para 

receber os pacientes com sintomas de gripe e de covid-19 do lado de fora da 

unidade. Além disso, foi aberto o número 0800 123 0010 para a população tirar 

dúvidas sobre a covid-19 ou fazer denúncias de aglomeração. O serviço 

funcionou de segunda a sexta-feira, das 9h às 17h, e contabilizou mais de cinco 

mil atendimentos. 

Conforme decreto municipal, o uso de máscaras de confecção caseira tornou-se 

obrigatório em toda a cidade. Além disso, foram implantadas barreiras sanitárias 

nos limites do município e outras itinerantes, em diversos pontos, com 

distribuição gratuita de 600 mil máscaras, aferição de temperatura e informações 

sobre o combate à covid-19.  

Todas as escolas municipais permanecem com as aulas presenciais suspensas. 

Os alunos passaram a ser acompanhados pelos professores e diretores das 

escolas com material disponível no site da prefeitura para estudo em casa, no 

sistema Ensino à Distância. A Secretaria de Obras e Serviços Públicos, com 

apoio da Vigilância Sanitária, realizou a limpeza e a higienização de ruas, 

calçadões da cidade, creches e escolas aplicando produtos químicos que 

combatem a propagação de vírus. 

E o trabalho de promoção da saúde não parou. Vários pontos da cidade foram 

preparados para vacinar a população contra a gripe. Elas foram e estão sendo 

dadas conforme calendário vacinal do Ministério da Saúde. Muitas ações rápidas 

e emergenciais foram tomadas pela nossa gestão, evitando que a letalidade do 

coronavírus tornasse realidade as estimativas de técnicos e cientistas. 

Mas sabemos que a pandemia ainda não acabou, mesmo flexibilizando a 

reabertura de diversos setores econômicos, a prefeitura manterá ao longo do 

próximo mandato um rigoroso protocolo de monitoramento e ações contra 
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qualquer forma de ameaça epidemiológica. Além de ampliar a capacidade de 

atendimentos de UTI, iremos tornar a higienização de ruas, praças e espaços 

públicos uma regra permanente. Criaremos o Sistema de Monitoramento 

Epidemiológico – SME, para assegurar políticas de prevenção e treinamentos 

para o controle epidemiológico de qualquer natureza. 

Continuaremos a política de conscientização e distribuição de insumos de 

proteção e iremos capacitar ainda mais nossos profissionais de saúde, além de 

manter todos seguros com equipamentos de proteção individual. 

Para assegurar a segurança da população até o fim da pandemia criamos um 

índice diário para mensurar o risco epidemiológico na cidade, levando em conta 

nossa capacidade de leitos de UTI e a taxa de crescimento de óbitos e 

contaminados. Continuaremos testando incansavelmente a nossa população, 

procurando mapear e agir nas áreas de maior incidência do vírus. 

Adotaremos todas as medidas indicadas pelo Ministério da Saúde e pela 

Organização Mundial da Saúde e assim que existir uma vacina contra esta 

epidemia iremos estabelecer um protocolo de parcerias e logística para trazer o 

mais rápido possível a vacina para a nossa população. 

Junto com a Secretaria de Educação estabelecemos um plano de retomada das 

aulas seguindo todas as recomendações científicas e do Ministério Público. 

 

Eixo 5 – Assistência Social e Direitos Humanos 

Durante o primeiro mandato realizamos grandes ações com a criação da 

Secretaria de Cultura, Direitos Humanos e Igualdade Racial. Junto com a 

Secretaria de Assistência Social levamos aos cidadãos meritienses serviços que 

ajudaram a trazer mais qualidade de vida e justiça social. Além da ativação e 

fortalecimento de diversos conselhos populares, estabelecemos políticas 

públicas contra todo tipo de discriminação e principalmente práticas efetivas no 

combate à violência contra a mulher e na modernização do conselho tutelar. 

Neste mandato aumentaremos a efetividade das nossas ações, unificando 

nossos planos de ação para realizar políticas mais efetivas e aumentar o alcance 
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dos nossos serviços junto as UAPs. O Eixo 5 será a nossa bússola na longa 

jornada rumo a uma sociedade livre das discriminações de gênero, raça, etnia, 

orientação sexual, nacionalidade, identidade religiosa, pessoas com deficiência, 

em situação de rua, idosos, egressos do sistema prisional, entre outras. 

Reafirmamos nosso compromisso de tratar a questão dos Direitos Humanos 

como política fundamental e um passo importante na humanização da cidade e 

na afirmação dos direitos. 

 O Projeto Tudo Aqui Cidadão realizado neste mandato será ampliado 

para novos bairros da cidade com ação social levando todos os serviços 

de saúde, educação, assistência social, ambiental e documentações. 

Visando levar justiça e cidadania em todos os lugares do município. 

 Buscar viabilizar junto ao Governo Federal o Programa de Prevenção e 

Enfrentamento da Violência contra as Mulheres e contra a Família, com a 

criação da Casa da Mulher. 

 Implementação e ampliação dos programas do Governo Federal como 

FIES, Bolsa Família, Minha Casa Minha Vida, Pronatec, instituído pelo 

Governo Federal. 

 Aprimoramento e ampliação do funcionamento do Centro de Referência 

Especializado de Assistência Social – CREAS e o Centro de Referência 

de Assistência Social – CRAS. 

 Criar e apoiar os projetos e ações para melhorar a qualidade de vida dos 

Deficientes Físicos de Meriti. 

 Ampliar o Programa de Planejamento Familiar junto com o Conselho 

Tutelar e a Secretaria de Saúde e Secretaria de Educação. 

 Qualificação e valorização continuada dos trabalhadores do Sistema 

Único de Assistência Social – SUAS. 

 Apoiar as ações de entidades voltadas para a promoção humana e social. 

 Buscar junto ao Governo Federal as ações do Programa Brasil Sem 

Miséria. 

 Implantar programa visando combater a desnutrição da criança, do idoso 

e da gestante de baixa renda. 



PLANO DE GOVERNO MUNICIPAL 
COLIGAÇÃO: PRA FAZER MAIS POR SÃO JOÃO DE MERITI 

DEMOCRATAS - PSDB - PP - PTC - PODEMOS - PATRIOTA - PV - PSB - PL - PDT - MDB 
 

 

 38 

 Garantir a autonomia dos conselhos em relação às diversas esferas do 

poder executivo municipal. 

 Estabelecer uma rotina de encontros trimestrais dos conselhos com as 

autoridades locais, sociedade civil, movimentos populares e cidadãos e 

assegurar que os conselhos sejam consultados sobre as decisões que 

gerem impacto sobre a cidade. 

 Contemplar os assentos dos conselhos de acordo com a territorialidade e 

representatividade mista, garantindo a descentralização e participação 

paritária do governo e sociedade civil. 

 Assegurar a equidade entre os gêneros e a presença de representantes 

de jovens e adolescentes. 

 Estabelecimento de um canal que permita ao cidadão fazer denúncias 

sobre violações de Direitos Humanos. 

 Promover a intersetorialização, de maneira que os agentes do poder 

público e da rede local possam garantir aos cidadãos acessibilidade aos 

serviços e aos direitos. 

 Realizar estudos dos territórios e das redes de serviços do entorno. 

 Articular a política habitacional com as demais políticas públicas de 

moradia, educação, saúde, assistência, trabalho, transporte, meio 

ambiente e cultura, que devem considerar a questão da acessibilidade. 

 Envolver a sociedade civil e os movimentos sociais organizados na 

formulação da política habitacional. 

 Promover os Direitos Humanos em unidades de conservação, por meio 

da educação socioambiental, da adoção de práticas da economia 

solidária e do comércio justo. 

 Transformar matérias recicláveis em recursos para os cidadãos: como 

artesãos, populações em situação de rua, idosos, pessoas com 

deficiência, jovens em situação de vulnerabilidade social e baixa 

escolaridade, entre outros. 

 Ampliar as frentes de trabalho via programas de geração de renda. 
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 Dar publicidade às políticas públicas e aos programas que envolvem 

capacitação profissional. Desburocratizar e incentivar a participação da 

sociedade civil e dos movimentos sociais organizados nestes programas. 

 Criar mecanismos democráticos e efetivos de acesso à informação e aos 

Direitos Humanos por parte de todos os segmentos sociais, garantindo 

atendimento igualitário a toda sociedade independentemente da classe 

social, da identidade de gênero, raça, etnia e nacionalidade, da religião e 

da orientação sexual. 

 Priorizar os aspectos da mobilidade urbana e do transporte público e 

garantir o atendimento das necessidades especificas de cada localidade 

quanto à acessibilidade, além de prover qualificação profissional 

adequada. 

 

Dr. João Ferreira Neto 

 


