CIDADE SUSTENTAVEL

Uma cidade s6 € completa quando ela consegue ofertar aos seus moradores meios de qualidade de
vida, ndo em um modo genérico e empirico, mas de forma efetiva que traga resultados positivos no
dia a dia das pessoas.

A saude de qualidade é um direito dos cidaddos e um dever do Estado. Prezar pelo bem-estar dos
municipes é uma forma de mostrar que a cidade se importa com a vida de cada um. Disponibilizar
meios de acesso a prevencao a saude e oferecer um servico de qualidade aliado a profissionais
prontos para atender fazem a diferenca para as pessoas e € isso que nds vamos buscar para Ponta
Grossa.

Como também assegurar e garantir uma alimentacdo segura a todos os moradores, por meio de
programas e projetos de apoio a producdo, distribui¢do e consumo de alimentos.

Uma cidade sustentével € isso, alia melhorias em prol da qualidade de vida de seus moradores.

SAUDE
CAS — Voltar com os CAS (Centro de Atencdo a Saude) e, criar um CAS Infantil.

MUTIRAO DA SAUDE — Em parceria com o Hospital Regional, a Santa Casa de Misericordia,
Hospital Bom Jesus, entre outros, iremos realizar Mutirbes da Sadde nas areas de Oftalmologia,
Ortopedia e Ginecologia. Assim os pacientes dessas especialidades que estdo na fila de espera ha
anos serdo atendidos, diminuindo as filas e ajudando quem mais precisa, até a contratacdo de novos
médicos.

PROGRAMA DE BEM COM A BALANCA — A obesidade € um dos maiores problemas de
salde da atualidade e atinge individuos de todas as classes sociais. O peso excessivo causa
problemas de saude. O aumento da obesidade tem relacdo com: falta de pratica de exercicios
fisicos, erros alimentares e pelo proprio ritmo desenfreado da vida atual. E ai que entra o Programa
de Bem com a Balanga que oferecera tratamento aos pacientes de obesidade morbida de todas as
idades. Sera um trabalho de equipe com varios profissionais — psicdlogo, nutricionista,
endocrinologista, personal trainner que atuardo para que 0S pacientes percam peso e ganhem
qualidade de vida. Além de instalar ao lado das UBS Academias ao Ar Livre para a realizacdo de
atividades fisicas sob coordenacdo de um profissional de Educacdo Fisica.

SAUDE EM MOVIMENTO - Clinicas moveis levardo a todas as comunidades de Ponta Grossa
servigos de prevencao na area da saude bucal — Sorria Ponta Grossa -, de doencas silenciosas como
hipertensdo, diabetes, atendimento de oftalmologista e ofertara orientacdo nutricional. Nesse
projeto a populagdo também tera um espago destinado ao cadastramento de curriculos - o Posto de
Atendimento ao Trabalhador. E para as criancas projeto Teatro da Saide — com dicas simples de
alimentacdo, de higiene pessoal, de escovacdo com distribuicdo de escovas e pasta de dente. O
projeto integrara o projeto “Operagao Bairros”.



REMEDIO EM CASA — Buscando estar mais proximo da populacdo e oferecendo solugdes,
vamos criar o programa Remédio em Casa. Esse programa tem o objetivo de levar aos bairros e
distritos de Ponta Grossa uma unidade movel preparada com medicamentos de uso continuo e com
uma equipe de profissionais: Enfermeiro, Farmacéutico e Médico, para realizar a atualizacdo da
receita e a entrega de medicamentos.

FARMACIA DA PARTILHA MUNICIPAL — Criar a Farmacia da Partilha Municipal dentro da
Farmécia Central. Essa unidade ira receber doagfes de remédios, com data de validade em dia, para
disponibilizar o(s) medicamento(s) a outro(s) paciente(s) que procuram na Farmécia Central.

PRONTO ATENDIMENTO INFANTIL / HOSPITAL DA CRIANCA - Transformar o
Hospital da Crianga em um Pronto Atendimento Infantil. O atendimento infantil ficara centralizado,
com atendimento 24horas, e o principal, com pediatras.

MATERNIDADE PUBLICA MUNICIPAL — Construir com o recurso federal, de R$ 4 milhdes,
a Maternidade Municipal. A Maternidade sera construida junto ao Hospital Universitario Regional
para atender as gestantes. Hoje Ponta Grossa aparece no ranking paranaense como uma das cidades
com os maiores indices de 6bitos de recém-nascidos.

AMBULANCIAS NOS DISTRITOS — Buscar parceria com 0 Governo Estadual e Federal para a
aquisicdo de ambuléncias, além de recursos para restaurar a frota. Parte dessas ambulancias
adquiridas serdo utilizadas para o atendimento a comunidade dos distritos.

CENTRO DE REABILITACAO - Criar e equipar junto ao Ginasio da Pessoas com Deficiéncia
um Centro de Reabilitacdo. Esse centro terda uma equipe de profissionais capacitados para atuar na
reabilitacdo de pessoas com necessidades especiais.

PROGRAMA MAIS VIDA — O programa é voltado a qualidade de vida das pessoas com mais de
60 anos. Ele tem como foco a geriatria, envolvendo diversos tratamentos como oftalmologia,
ortopedia, geriatria, cardiologia, tratamento de varizes e prdtese dentéaria. Todos serdo ofertados na
UBS Alceu Schulhi na Praca Getlulio Vargas. Haverd uma adaptacdo e inclusdo de novos
equipamentos publicos dedicados a melhor idade, na praca Getulio Vargas.

CONDOMINIO DA TERCEIRA IDADE — Construir um Condominio do Idoso atende todas as
especificidades dos moradores, com rampas de acessibilidade, Academia de Terceira ldade, patio de
convivéncia, e espacos destinados a horta com plantas medicinais. Os 40 apartamentos de 47 metros
quadrados sdo adaptados para garantir conforto e seguranca aos moradores.
O local ird abrigar pessoas da terceira idade de baixa renda ou em situacdo de vulnerabilidade
social, assegurando seguranca, conforto, dignidade, cidadania e acessibilidade, através do
desenvolvimento de atividades que permitem integracdo e convivéncia social.



TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (TFD) - No Tratamento Fora do Domicilio oferecer
melhores condic¢des de transporte e segmentada para area infantil, para os pacientes e parte dessas
consultas de especialistas de média complexidade possam ser feitas em Ponta Grossa.

MAIS UPAS — Apos estudo de viabilidade buscar junto ao Governo Federal a implantagdo de UPAs
- Unidade de Pronto Atendimento - para atender as demandas da comunidade de Ponta Grossa. As
UPAs sdo estruturas de complexidade intermediaria entre as Unidades Basicas de Saude e as portas
de urgéncia hospitalares, onde em conjunto com estas compdem uma rede organizada de Atengdo as
Urgéncias. Sao integrantes do componente pré-hospitalar fixo e devem ser implantadas em locais /
unidades estratégicos para a configuracdo das redes de atencdo a urgéncia, com acolhimento e
classificagéo de risco em todas as unidades, em conformidade com a Politica Nacional de Atengéo
as Urgéncias. A estratégia de atendimento estd diretamente relacionada ao trabalho do Servico
Movel de Urgéncia — SAMU que organiza o fluxo de atendimento e encaminha o paciente ao
servico de saude adequado a situacao.

PROJETO MELHOR EM CASA — Valorizar, humanizar e remunerar integralmente as Agentes
Comunitérias de Saude. Além de criar mais equipes completas da Salde da Familia (ESF) iremos
também complementar com mais profissionais as ja existentes, incluindo assistentes sociais. E
preciso incrementar e planejar o PSF buscando verbas junto ao Governo Federal através do
Programa Melhor em Casa. Colocar em pratica campanhas de prevencao sobre as doencas rotineiras
como hipertensao, diabetes que se ndo tratadas levam a outros problemas mais sérios.

CENTRO MUNICIPAL DA MULHER - Valorizar o Centro Municipal da Mulher na Vila Liane,
que deverd ser referéncia no tratamento. Viabilizar exames de maior complexidade apds as
consultas em curto prazo, bem como encaminhamento para cirurgias.

ASSISTENCIA SOCIAL

CENTRO DE CONVIVENCIA DA TERCEIRA IDADE — Ampliagdo de Centros de
Convivéncia da Terceira Idade que oferecera cursos, atividades de recreagdo, dangas, yoga, viagens,
acompanhamento médico, para valorizar ainda mais essas pessoas.

CRAS — Melhorar e ampliar os atendimentos nos CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia
Social, incorporando novos cursos. Incrementando mais 0s servicos de convivéncia e fortalecimento
de vinculos em formas de contraturno social. Ampliar o programa da Unidade Mdvel do CRAS.

SAUDE MENTAL — Ampliar a rede de parceria com entidades para o cuidado da satde mental.
Hoje em Ponta Grossa mais de 15 mil pacientes usam medicamentos controlados. Além do CAPS
Infantil serd criado o CAPS Noturno. Em alguns espacos ja existentes mantidos por entidades e
Igrejas, o Poder Publico aumentard o suporte e o investimento para que possamos ter Centros
Terapéuticos adequados como por exemplo 0 CETRADE ( Centro de Tratamento e Recuperacao de
Dependentes Quimicos).



BUSCA ATIVA - As Assistentes Sociais e demais envolvidos deverdo fazer uma busca ativa dos
cidaddos que residem em &reas de risco bem como, identificar em visitas coordenadas em cidadaos
que necessitam de apoio social, mental e em condi¢bes precérias. E apresentar indicadores ao
municipio.

NOTA SOCIAL MUNICIPAL (ATRAVES DO PROGRAMA NOTA PARANA) — Ampliar o
nameros de Instituicbes sem fins lucrativos que serdo beneficiadas com recursos do Programa Nota
Parand. Apo0s, cadastradas serdo colocadas urnas em pontos comerciais da cidade, como por
exemplo mercados, pois quando a nota fiscal ndo apresentar o CPF do consumidor as entidades de
assisténcia social, saude, cultura, esporte, protecao e defesa animal serdo favorecidas pelo crédito e
sorteios.

ENTIDADES ASSISTENCIAIS - Sejam tratadas com respeito, sendo ouvidas na participacdo do
processo de planejamento/orgamento das secretarias afins, ou seja, da Assisténcia Social, Saude e de
Educacdo, para o devido atendimento das demandas. E sejam reconhecidas como espacos de
democratizacdo negociagao de consensos e gestdo compartilhada.

FACIL COMUNICACAO - Reduzir os entraves burocraticos e manutencdo de uma comunicagéo
de facil acesso entre entidades e o poder publico no exercicio das atividades dos convénios.

ATENCAO INTEGRAL — Promover a atengdo integral da Mulher, ldosos e da Crianga com
énfase nas areas e populagdes de maior vulnerabilidade.

UNIDADE MOVEL DO CREAS — Criar o programa Unidade Mével do CREAS, onde serdo
atendidos moradores de rua, dependentes quimicos, idosos, criangas e pessoas com deficiéncia em
situacdo de risco.

SEGURANCAALIMENTAR

FEIRA VERDE: Ampliar e atingir mais localidades. Em parceria com a Agricultura Familiar e
Banco de Alimentos, oferecer novos produtos como produtos organicos em parceria com produtores
locais, respeitando as normas da Vigilancia Sanitaria.

PROGRAMA PRATO CHEIO - Instalar ao lado do CRAS, mediante estudo, cozinha
comunitaria, conforme a demanda. Esse é um programa apoiado pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). O programa incentiva a produto de refei¢des
em ambientes adequados, com qualidade, e respeita as diferengas regionais ao proporcionar, a
segmentos vulneraveis e areas de risco, chegando a mais pessoas e oportunizando acesso a uma
alimentacdo saborosa, saudavel, diversificada, econdmica e rica em nutrientes.

UNIDADE DE PRODUCAO DE ALIMENTOS - UPA— Em parceria com instituicdes de ensino
buscar novos produtos para serem produzidos na Unidade de Produgdo de Alimentos, beneficiando
ainda mais os usudrios das entidades sociais, pastorais, clubes de maes, associagdes de moradores,



grupos de idosos, CMEI’s e programas sociais do municipio, que terdo uma maior diversidade de
produtos recebidos. Hoje a unidade produz e distribui diariamente produtos alimenticios como pées,
leite de soja, macarrdo, suco, iogurte e sanduiches.

MEIO AMBIENTE

CENTRO DE TRIAGEM DE RESIDUOS — Negociagdo com 0s municipios da regido para a
criagdo de um Centro de Triagem de Residuos em Ponta Grossa, melhorando ndo apenas a
qualidade da coleta de lixo, como o incremento ao desenvolvimento com a atra¢do de inddstrias que
usam a matéria-prima de reciclagem para producéo de novos produtos.

PROGRAMA DE ARBORIZACAO CIDADE VERDE — Incentivar o plantio de arvores nio
somente nos meios publicos, mas também nas residéncias e empresas. Estuda-se a possibilidade de
incentivos fiscais em troca de parcerias publico/ privadas na preservacdo de canteiros, jardins,
parques e pracas da cidade.

PROGRAMA PEV (Pontos de Entrega Voluntario) - Ampliar o Programa PEV que tem como
objetivo dar a destinacdo correta ao lixo reciclavel diretamente a locais publico como
estacionamentos de supermercados e outros pontos estratégicos.

FUNDOS DE VALE - Em parceria com o Ministério do Meio Ambiente buscar recursos para
revitalizacdo de fundos de vale (a cidade tem 158 km de fundo de vales). Essa revitalizacdo € de
extrema importancia para a preservacdo dos mananciais em especial 0s que servem para abastecer a
cidade como, por exemplo, o Pitangui e Alagados.

FUNDO ECOLOGICO MUNICIPAL - Criar o Fundo Ecolégico Municipal. Esse imposto sera
uma forma de compensar os produtores/agricultores pela restricdo de uso do solo em locais
protegidos (unidades de conservacao e outras areas de preservacao especificas). O Fundo sera uma
ferramenta de incentivo a preservacdo ambiental.

COLETA SELETIVA — Ampliar o programa de Coleta Seletiva, chegando em mais locais, com a
coleta seletiva de 'porta a porta’. Os materiais recolhidos serdo levados para as quatro associagdes de
catadores, gerando renda e trabalho.

POUPANCA VERDE - Resgatar o programa ‘Poupanga Verde’, que tem o objetivo de
incrementar a renda do pequeno e médio agricultor, contribuindo para a sua fixacdo na area rural, e
para a preservacdo ambiental. Ele consiste na distribuicdo de mudas de eucalipto e assim
oportuniza, a longo prazo, mais fonte de renda ao agricultor. Além da distribuicdo de plantas nativas
para reflorestamento.



FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE — Criar o Fundo Municipal de Meio Ambiente, o
qual sera gerido com recursos do ICMS ecoldgico, 1% Sanepar e taxas de licenciamento, e que sera
usado em programas especificos da area. Atender a verba do Fundam através do apoio do
Condema.

AREAS PUBLICAS BALDIAS — Mapear areas publicas baldias e desenvolver um plano de uso
conforme suas caracteristicas e com a participacdo dos moradores locais.

TURISMO

LAGO DE OLARIAS — Dar continuidade a obra do lago de olarias, com consciéncia e
responsabilidade. No projeto do Lago de Olarias ele serd abastecido por dguas de diversos arroios
de nossa cidade, que possuem classificagdo 4. Uma agua de classificacdo 2, é uma agua boa,
apropriada, mas uma agua de classificacdo 4 indica qualidade muito ruim, ou seja, agua poluida e
cheia de esgoto. Se essa agua ndo for tratada antes de chegar ao lago, ela trara poluicdo, doencas e
até mal cheiro para o bairro de Olarias. Outra questao a ser avaliada é que pelo fato do lago se situar
em areas mais baixas, recebeu ao longo dos anos acimulo de sedimentos diversos sobre seu leito,
criando camadas de todo tipo que precisam ser retirados. Se estes sedimentos forem preenchidos
com &gua, havera a auséncia de oxigénio o que produzird o gas carbdnico e gas metano que causa
aquele cheiro desagradavel de esgoto.

ROTAS TURISTICAS E ECOLOGICAS DOS CAMPOS GERAIS — A cultura, as riquezas
naturais e a hospitalidade transformam Ponta Grossa em uma regido turistica por exceléncia Parque
Estadual Vila Velha e com lugares ha serem explorados. Por isso vamos criar as Rotas Turisticas e
Ecoldgicas dos Campos Gerais que concentrara diversas atividades para todas as idades. Passeios de
Jeeps, visita aos pontos turisticos Cachoeira da Mariquinha, Buraco do Padre, Dolinas Gémeas, Sao
Jorge, cafés coloniais em fazendas sdo algumas das opcdes.

PROMOCAO DE PONTA GROSSA - Participar das principais feiras de Turismo para promover
a cidade e atrair turistas. Como também a divulgacéo e valorizacdo dos atrativos turisticos e dos
patrimdnios histéricos do Municipio junto a comunidade local.

FUMTUR (Fundacao Municipal de Turismo) — Destinar verba orcamentaria para o FUMTUR.

CIDADE SEGURA

O cenério atual tem apresentado a cidade de Ponta Grossa novos desafios. De um lado a posicao
geogréfica atrativa, a economia pujante, a diversidade comercial, a arrecadagdo fiscal, o
empreendedorismo natural. De outro, 0 consumo per capita reduzido, o niamero de familias abaixo
da linha da pobreza, os bolsbes e vales desprovidos de estrutura, consequéncia da histérica ma
distribuicéo de renda, gerando a desigualdade social.

Essa desigualdade é resultado do crescimento desordenado e consequentemente gera inseguranga na



comunidade. Através de uma gestdo integrada conseguiremos ter uma cidade segura. Uma cidade
que da liberdade ao morador de ir e vir sem medo, sem receio de sair de casa. Para isso elaboramos
diversas metas pensadas especificamente nas necessidades da nossa cidade e dos cidaddos ponta-
grossenses.

GUARDA MUNICIPAL - Valorizacdo, aumento do efetivo e melhoria dos equipamentos
destinados a Guarda Municipal.

PONTA GROSSA SEGURA — Criar o projeto Ponta Grossa Segura que consiste na compra de
dezenas de motos para a Guarda Municipal que realizara o policiamento ostensivo nos bairros com
maiores indices de violéncia, além de realizar a¢des socio educativas junto a comunidade.

VIGILANCIA EM FOCO - Instalar mais cameras de vigilancia em ruas com grande movimento e
areas de maior criminalidade. Elas estardo ligadas diretamente a Cabine de Gestdo Integrada
Municipal - GGIM que tera o apoio do Pronasi.

SEGURANCA EFETIVA NAS PRACAS E LOCAIS PUBLICOS — O policiamento do
Patrimonio Publico, sera reforgado ainda mais com policiais da Guarda Municipal, e assim buscar
medidas que minimizem a acao de criminosos nas proximidades.

GAECO - Reivindicar junto ao Governo Estadual o GAECO — Grupo de Atuagdo Especial de
Combate ao Crime Organizado. Um 06rgdo que se destina a investigacdo e combate ao crime
organizado e controle externo da atividade policial, promovendo as agbes penais pertinentes. E
composto por membros do Ministério Pablico, Policia Civil, Policia Militar e Secretaria Estadual de
Seguranca Publica do Estado do Parana designado e integrado em grupo.

QUATRO NOVAS COMPANHIAS — Seréa solicitado ao Estado parceria para a construgao
de companhias da Policia Militar nos seguintes bairros: Santa Paula, Uvaranas, Nova RUssia e
Oficinas. Além de ocupar novamente os moédulos policias.

PARCERIAS — Buscar parcerias com Receita Federal e Conseg para aquisi¢des de veiculos,
equipamentos e armamentos, melhorando a seguranca local.

CASA DA MULHER PONTA-GROSSENSE - Implantar a Casa da Mulher Ponta-grossense,
uma inovagdo no atendimento humanizado as mulheres. Integrando no mesmo espaco Servicos
especializados para os mais diversos tipos de violéncia contra as mulheres: servi¢os da Delegacia da
Mulher, psicologos e assistentes sociais, nucleos especializados da Defensoria Publica, do Juizado
da Violéncia Domeéstica e Familiar e do Ministério Publico, além de uma unidade da Patrulha Maria
da Penha e central de transporte. Sera um passo definitivo para o reconhecimento do direito de as
mulheres viverem sem violéncia.

PATRULHA MARIA DA PENHA - para atuar no combate a violéncia doméstica. O objetivo é
que viaturas especificas da Policia Militar sejam destinadas para atender exclusivamente mulheres



que contam com medidas protetivas de urgéncia emitas pela justica com base na Lei Maria da
Penha (11.340/2006)”, informa o pré-candidato Julio Kuller.

Além dessas propostas o plano contempla programas para a satide da mulher, a recolocagdo das
mulheres com mais de 40 anos no mercado de trabalho, cursos de qualificacdo entre outras —
“buscando a verdadeira valorizagdo e reconhecimento para essas guerreiras”, complementa Kller.

CIDADE EFICIENTE

A localidade que tem planejamento, infraestrutura, governanca e transparéncia é reconhecida como
eficiente. Uma cidade que possui planejamento para transporte e transito traz consigo diversos
beneficios, como diminuicdo de acidentes, reducdo de trafego intenso nas vias, ou seja, realiza uma
gestédo de tréansito inteligente.

Pensar em solucbes para destravar o transito em Ponta Grossa € um desafio, porém com o
crescimento constante da nossa cidade ndo podemos deixar esse problema se estender, € preciso agir
rapidamente. Para isso elaboramos estratégias que visam desafogar o transito central e distribuir o
movimento para os bairros da cidade, tirando das vias principais o peso de todo o trafego viario.
Promovendo mudancgas como essas, além de estimular o acesso a outras partes da cidade também é
possivel decrescer o fluxo nas mesmas vias.

Em paralelo a isso defendemos, como medida para auxiliar a sanar o problema do transito, a
utilizacdo do transporte publico. Esse € um meio de transporte ecolégico e que esta disponivel a
maioria da populagdo. Ser eficiente é assim, otimizar o que é melhor e trabalhar em cima dos
problemas crescentes.

MAIS ASFALTO E PASSEIOS PUBLICOS — Pavimentar centenas de quadras e novas calgadas
em Ponta Grossa. Construir calcaddes em bairros da cidade para a valorizacdo e descentralizacdo do
comércio da nossa cidade, também é uma de nossas metas, sempre atentando as novas tecnologias e
materiais que facilitem a drenagem do solo, diminuindo sua impermeabilizacdo, o que contribui
para a sustentabilidade ambiental. Como também as calcadas centrais deverdo garantir a
acessibilidade dos pedestres e portadores de deficiéncia. Como uma nova concepc¢do de mobilidade
de pedestres e veiculos.

PROGRAMA NOVOS CAMINHOS - Pavimentar as ligacbes urbanas bairro a bairro
assegurando maior fluidez e seguranca ao transito. Sendo: Ligacdo Los Angeles, Santa Luzia,
Borato; Reestruturacdo do acesso ao Sabara com ligacdo a Santa Paula; Ligacdo Gralha Azul/Santa
Maria; Ligacdo Jardim Esplanada — Vila Liane — Centro (ponte); Ligacdo Nova Russia — Ndcleo
Boa Vista /Palmeirinha — prolongamento Rua Professor Campos Melo e Cel. Mir0 de Freitas;
Ligacdo Vila Pina com Recanto Verde (Rua Taumaturgo de Azevedo com Contorno Leste);
Ligacdo Vila Margarida com Parque Nossa Senhora das Gracas (Ponte de Pedra); Ligacdo Aroeira 2
com Avenida Monteiro Lobato; Ligacdo Gralha Azul com DER; Ligagdo Jardim Vitdria com
Planalto/Idelmira, Ligagdo Boratto com Santa Luzia e Término da Rua Minas Gerais. Além de
implantar a ligacdo Jardim Gianna com Pitangui pelo Rio Verde.

ACELERA PONTA GROSSA - Com o apoio do IPLAN estaremos estudando todos os pontos



fundamentais para melhoria da mobilidade em nossa cidade. Serd proposta novas ligacdes de
bairros, novos terminais de 6nibus (Sabara, Jardim Carvalho, Santa Paula), criacdo de vias de mao
Unica, retiradas de um lado de estacionamento e com a criacdo do departamento de mobilidade
urbana, haverd projetos de engenharia de transito, correcdo de vias e estacionamento
regulamentado.

CRIACAO DE CICLO FAIXAS - Aos domingos colocar em prética o projeto “Ciclo Faixas” que
das 9h as 18h terd uma faixa exclusiva para que nossas familias possam praticar o ciclismo, em
determinadas ruas da cidade.

IPLAN — Fortalecer o Instituto de Planejamento Urbano de Ponta Grossa (IPLAN), colocando em
pratica o Plano Diretor do Municipio (PDM), desenvolvido em 2016, através de projetos nas
diversas &reas como: urbanistica, econdmica, social, ambiental, turistica e cultural. Assim
poderemos prever e controlar o crescimento de forma técnica e racional.

AVENIDA SOUZA NAVES — Cobrar efetivamente junto aos governos Estadual e Federal que as
obras na Avenida Souza Naves, j& planejadas — colocacdo de lombadas, canteiro central,
iluminacdo, retornos, canteiros e faixas de desaceleracdo, viadutos e retornos elevados — sejam
concluidas oferecendo mais seguranca.

PROLAR MAIS CASAS — A partir de estudos de viabilidade a serem propostos pelo novo Plano
Diretor, os novos nucleos urbanos criados serdo instalados nos espacgos vazios entre os bairros e
vilas existentes para aproveitar toda a infraestrutura. Esses nucleos serdo dotados de toda a
infraestrutura basica — saneamento, agua, asfalto, luz, escola e posto de saude. Hoje 15 mil pessoas
estdo na fila de espera da PROLAR.

PROGRAMA LOTE URBANIZADO — Retomar o Programa Lote Urbanizado em parceria com a
PROLAR. Serdo construidos loteamentos urbanizados, onde os beneficiarios pagardo em prestaces
mensais de, no maximo, 20% (vinte por cento) do salario minimo nacional, por 10 anos. Esses
loteamentos deverdo ter infraestrutura como agua, luz, esgoto e asfalto, e que serd oferecida para
aqueles que estdo hoje na fila da PROLAR e que desejam ingressar neste programa.

PROGRAMA OPERACAO BAIRROS — Realizar e incrementar a Operagdo Bairros. Onde uma
vez por més a equipe itinerante de administracdo, salde, obras e lazer ird aos bairros para realizar
um mutirdo de acordo com as demandas juntamente ird o Projeto Salde Itinerante, o qual levara o
mutirdo da saude e a capacitacdo digital a populacdo. Também estd sendo estudada a possibilidade
do Exército contribuir com a limpeza dos arroios nesta Operacio. E importante salientar que esta
operagéo deve ser feita em dias normais e ndo finais de semana, por questdes de custos trabalhistas.

DISTRITOS EM FOCO - Ponta Grossa possui distritos que receberdo uma atencdo especial.
Vamos manter as Estradas Rurais em perfeitas condi¢es, ampliar o sinal da telefonia celular e
internet, trazer infraestrutura basica para os distritos.



MUTIRAO PAPEL LEGAL — Realizacdo de mutirdes para dinamizar os processos do programa
Papel Legal, visando a regularizacdo da situacdo de muitos moradores que ocupam terrenos do
municipio, conferindo a titularidade legal do lote.

MAIS ESTACIONAMENTOS — Incentivar a construcdo de estacionamentos subterraneos e
aereos na regido central de Ponta Grossa, para desafogar o transito.

PROJETO CENTRO GASTRONOMICO — Construido na década de 1960, o Mercado
Municipal congrega cerca de 400 boxes e estd em péssimas condi¢cdes. Nosso projeto é de
revitalizacdo do Mercado Municipal e do Centro Velho (Centro Histérico Renovado) de Ponta
Grossa, incentivando a implantacdo de um centro gastronémico nas imediacdes, como a Praca Jodo
Pessoa, e a construcdo do calcaddo na Rua Fernandes Pinheiro. Incluindo a conservacéo dos prédios
histdricos. Buscando parceira Publico/Privada.

FUNCIONALISMO PUBLICO

APRIMORAR — Aprimorar o sistema de informatizacdo da prefeitura e digitalizar os mais de 30
milhdes de documentos arquivados, para que se possa integrar todo o sistema, principalmente na
area de cadastro técnico, oferecendo mais velocidade e qualidade na pesquisa das informagdes.

PLANO DE CARGOS E SALARIOS PARA O QUADRO GERAL — Buscar o equilibrio da
remuneracao baseado em alguns casos nos salarios da iniciativa privada, para que o poder publico
ndo perca seus talentos, e que inclusive seja atrativo para profissionais que hoje estdo na iniciativa
privada.

CIDADE DE OPORTUNIDADES

Criar um ambiente propicio a geracdo de empregos e de negdcios, ampliar a qualificacdo
profissional da mao-de-obra e promover a descentralizacdo das atividades produtivas.
Historicamente aberta ao empreendedorismo e dindmica na criacdo de novas oportunidades de
trabalho, Ponta Grossa tem também na economia o perfil da diversidade, liderando os segmentos da
industria, comércio e servigos do Pais.

Além disso, Ponta Grossa dispde de um potencial gigante na area do turismo. Seja pelas belezas
naturais ou pelo turismo de negdcios a cidade deve aproveitar esse nicho para divulgar ainda mais o
seu nome no cenario nacional e fazer disso também geracdo de emprego e renda.

Claro que uma cidade sé se destaca para seus moradores se também se preocupar com 0 meio
ambiente. A sustentabilidade é um tema obrigatdrio na agenda das grandes cidades, sobretudo em
uma cidade como Ponta Grossa que deve combinar desenvolvimento, atendimento as demandas
sociais e alta qualidade ambiental.

Dentro desses contextos propomos diversas metas para inserir a cidade no novo contexto produtivo
global, baseado na economia do conhecimento e na elevada exigéncia de qualificacdo profissional,



atraindo centros de pesquisa e desenvolvimento e empresas de setores mais dinamicos, de modo a
ampliar a oferta de novos empregos, desenvolver a area turistica e atender as os pilares da
sustentabilidade.

EMPREGO E RENDA

GERACAO DE TRABALHO E RENDA - Investir na geracio de trabalho e renda da populag&o,
oferecendo qualificagdo profissional e recoloca¢do no mercado de trabalho. Através de projetos de
capacitacdo vamos buscar o aprimoramento do profissional para a inser¢cdo deste no mercado de
trabalho. Com novas vagas e pessoal qualificado as demandas se unificardo tornando os postos de
trabalho atrativos para esses profissionais e vice-versa. Com a inclusdo de beneficiarios do Bolsa
Familia, de acordo com critérios pré-estabelecidos.

POLO MOVELEIRO - A criacdo do Polo Moveleiro de Ponta Grossa é um incentivo a mais para
0 crescimento da cidade. Parte do reflorestamento da regido dos Campos Gerais pode ser
aproveitada para a confeccdo de mdveis, temos exemplos como esse em cidades como Arapongas
(PR) e Bento Gongalves (RS). Esse Polo serd proximo Centro de Socioeducagdo de Ponta Grossa e
utilizard prioritariamente a mao de obra local de jovens de primeiro emprego. Essas empresas
participacdo do projeto Contrapartida Social.

NOVO DISTRITO INDUSTRIAL — Lutar pela conquista da liberacdo de 1500 alqueires da
Embrapa, para fazer um novo distrito industrial. Com isso Ponta Grossa ganha mobilidade para
gerir outros empreendimentos e agregar industrias, 0 que resulta em mais arrecadacdo para 0
municipio e novos postos de trabalho.

MEDIOS EMPREENDEDORES - Em parceria com a ACIPG, FIEP, Sindilojas, CDL e Sala do
Empreendedor oportunizar ferramentas de capacitacdo para nossos pequenos e médios
empreendedores, inclusive ampliando ainda mais as ofertas do microcrédito. Isso faz com que as
pequenas e médias empresas se fortalecam no mercado gerando ainda mais competitividade com as
demais.

DIVULGA PONTA GROSSA — Em parceria com jornais Jornal da Manhd e Diario dos Campos
utilizar o material desenvolvido por eles nos anuarios ‘Caminhos dos Campos Gerais’ e ‘Terra de
Riquezas’ - respectivamente - que abordam os principais nimeros sociecondmicos da cidade. Essas
publicacdes abordam as potencialidades locais, direcionada para possiveis investidores ou aqueles
que buscam informacgdes sobre Ponta Grossa. Esse material sera apresentado por uma equipe
preparada que estara levando para todo o pais e todo 0 mundo os diferenciais competitivos de nossa
cidade, atraindo grandes e novos investimentos para Ponta Grossa.

POLO ECO TECNOLOGICO — Dar continuidade e incrementar os polos Eco Tecnolégicos. S&o
espacos que criam oportunidades de investimento e negdcios para o desenvolvimento de novas



tecnologias. Com isso vamos estimular a alianca entre escolas, universidades e empresas no
municipio resultando em um ambiente de inovac¢do com geracéo de conhecimento.

COMERCIO POPULAR - Oferecer cursos de capacitagdo para 0 comércio popular,
desenvolvendo um programa de formalizacéo e divulgacdo do Shopping Popular (Paraguaizinho),
defendendo e protegendo os comerciantes que trabalham de forma justa e digna, inclusive
oferecendo microcrédito para o comércio formal.

COMERCIO AMBULANTE - Criar e estruturar um espaco digno e exclusivo para os ambulantes
cadastrados em um local apropriado e de grande circulacdo de pedestres. Os ambulantes podem ser
formalizados com o apoio da Sala do Empreendedor.

JOVEM PONTA-GROSSENSE DO PRIMEIRO EMPREGO - Criar a escola de qualificacédo
para 0 jovem que busca o primeiro emprego. A lei da aprendizagem 10.097/2000 prevé a insercéo
do jovem no mercado de trabalho no regime de aprendiz. Vamos, através de parcerias com projetos
ja existentes, como o Aprendiz Legal, da Fundacdo Roberto Marinho, municipalizar o programa e
capacitar mais jovens para serem inseridos no mercado de trabalho como primeiro emprego.

AGORA E A MINHA VEZ — Destinado a inserir no mercado do trabalho mulheres acima dos 40
que nunca trabalharam ou que pararam de trabalhar cedo para cuidar da familia.

CURSOS ON LINE — Sera ofertado ensino a distancia para capacitacdo de profissionais que
buscam estudar dentro de horarios alternativos. Também sera ofertado cursos de pos-graduacdo em
parceria com Universidades.

AGRICULTURA

CEAPG - Criacdo do Centro de Abastecimento de Ponta Grossa. Sera a central de abastecimento
de Ponta Grossa que promovera, desenvolvera e organizard a comercializacdo de produtos da
hortifruticultura do municipio.

HORTA EM CASA - Ampliar a distribuicdo de mudas para as residéncias que gostariam de ter
uma horta caseira. O adubo podera também ser utilizado pelo sistema de compostagem que sera
implantado nas residéncias.

DIVERSIDADE AGRICOLA — Incentivar com o apoio da Emater a diversidade nas propriedades
agricolas, garantindo mais renda ao pequeno produtor. Estimular as atividades de apicultura,
piscicultura, ovinocultura, a compostagem e a horta comunitaria.

PROGRAMA DE ESTIMULO — Desenvolver junto aos produtores locais um programa de
estimulo para o fornecimento para a prefeitura, hoje realizados através de processo licitatorio. Nesse
programas técnicos dardo assisténcia e informacdo para participagdo e regularizagdo de



documentos, em parceria com a Sala do Empreendedor.

PROGRAMA CULTIVANDO CONHECIMENTO - Os 0nibus levardo a qualificacdo
profissional principalmente para as mulheres do campo e jovens que buscam sua qualificacdo e seu
primeiro emprego. Informando e ensinado como tornar a terra autossustentavel aproveitando todos
0s recursos. Como por exemplo hortas e a compostagem.

PATRULHA RURAL (Patrolas e Caminhdes) - Incrementar a Patrulha Rural que estardo ligadas
diretamente a Secretaria da Agricultura a qual ampliara os convénios entre as entidades rurais na
busca de melhorias (porteira a dentro).

OPERACAO SAFRA 35 - Manutencdo constante das principais estradas rurais (troncos) e
adjacéncias com uso de nova tecnologia (rachdo) e construcdo em algumas vias de galerias de
pluviais, bem como ampliacdo de cursos técnicos para os patroleiros.

PONTES DA PRODUCAO - Reforma de pontes importantes para o escoamento da produc&o.

EFAPI e EVENTOS - Grande apoio, inclusive com previsdo or¢camentaria, para a maior feira
agropecuaria da regido, a EFAPI, e apoio aos demais eventos do meio rural.

CIDADE AUTOESTIMA

Educacdo e cultura sdo areas de total interesse para o crescimento e evolugdo de Ponta Grossa. Essa
é uma cidade com elevada diversidade cultural e grande patriménio na area educacional, detém uma
parcela importante da producdo de conhecimento do pais e é referéncia internacional para a
realizacdo de grandes eventos.

Na educacdo Ponta Grossa ja se destaca no cenario nacional e devido as grandes universidades e
escolas técnicas ja é possivel ver o resultado econdmico gerado pela méo de obra abundante.

O desafio é colocar essa diversidade, os talentos e o conhecimento gerado no espaco urbano a
servigo da interacdo entre as pessoas, incentivando atividades culturais, a preservacéo do patriménio
historico e a recuperacdo de espacos publicos.

Essas medidas devem se articular com a constitui¢do de redes produtivas de servigos que combinem
criatividade e informacéo - como cultura, lazer, moda, gastronomia e novas tecnologias -, medidas
de estimulo a criacdo de empregos qualificados e geracao de renda.

O lazer também implica na melhora da qualidade de vida da populacdo. Ter a oportunidade de
descansar em pragas, levar os filhos para passear, fazer exercicios ao ar livre, andar por uma cidade
bonita, compartilhar dos bons momentos com a familia, isso é viver bem. Nada melhor do que
praticar esportes em lugares apropriados, com estrutura, além da atividade fluir melhor, os usuarios
ainda fazem amigos e dividem desses bons momentos com pessoas que gostam das mesmas coisas.
Como também assegurar e garantir uma alimentacdo segura a todos os moradores, por meio de
programas e projetos de apoio a producgéo, distribui¢do e consumo de alimentos.



EDUCACAO

MAIS EDUCACAO — O programa ‘Mais Educagdo’ tem o objetivo de ampliar a ensino integral
nas escolas municipais de Ponta Grossa, além de readequar as escolas que ja sdo integrais com
atividades complementares de fato. Vamos disponibilizar atividades complementares artisticas,
culturais, sociais, esportivas e de acompanhamento do desenvolvimento do aluno. Assim teremos o
ensino integral com uma educacéo cidadad, com contribuicdes de outras areas sociais e organizacoes
da sociedade civil. Também vamos dar a total liberdade para que os pais possam optar para que seus
filhos fagam parte ou ndo do sistema integral.

ESCOLA INTEGRADA — O projeto ‘Escola Integrada’ ir4 contar com a parceria de associagdes
de bairros, institui¢fes, clubes e igrejas, onde cada uma selecionara o tema que mais se encaixa ao
seu publico, como por exemplo, educacdo musical, esporte indoor, ensino religioso, artes e linguas,
as quais terdo acompanhamento continuado de professores especialidades de cada aérea fazendo o
rodizio entre os locais. Vamos aplicar a nova cultura do educar que tem, na escola, seu foco
principal, mas que ultrapassa os muros da escola, para explorar e desenvolver os potenciais
educativos da comunidade.

Mais CMEIS — Construir novos Centros Municipais de Educagdo Infantil em parceria com 0s
Programas oferecidos pelo governo federal, atendendo a demanda dos novos nicleos habitacionais.
Assim serdo criadas novas vagas para atender as criangas inscritas na fila da creche em Ponta
Grossa. Estudar a possibilidade de estender o horério até as 18h30 com a contratacdo de monitoras
para ficar com as criangas apds as 17 horas, para que as maes que trabalham possam buscar seus
filhos.

MAIS ESCOLAS — Realizar planejamento a longo prazo da necessidade de novas escolas
atendendo a demanda dos novos nucleos habitacionais. Serdo complexos educacionais,
construidos com recursos da prefeitura que atenderdo criancas da Educacdo Infantil e do Ensino
Fundamental.

OLHOS DA MINHA ESCOLA / Saude escolar — Instituir o projeto ‘Olhos da Minha Escola’ nas
escolas municipais e creches em parceria com clinicas oftalmolégicas da cidade. O projeto garante
atendimento meédico oftalmoldgico gratuito aos estudantes da rede municipal de ensino. No
primeiro momento os professores sdo orientados a fazer um diagndstico prévio nos alunos. Aqueles
que apresentam baixo rendimento escolar, falta de atencéo e dificuldade para acompanhar a turma,
passam por um teste de acuidade visual e sdo encaminhados para os especialistas. Os alunos que
precisam usar lentes corretivas ganham os 6culos da Secretaria de Saude. No caso de outras
doencas, como glaucoma, estrabismo ou diabetes, por exemplo, as criangas sdo encaminhadas para
tratamento e cirurgias, conforme a necessidade. Os alunos com problemas visuais sdo
acompanhados durante todos os anos em que frequentam a rede municipal de ensino.



VALORIZACAO DO QUADRO DA EDUCACAO — Proporcionar aos professores cursos de
qualificacdo, oferecer material didatico para estimular o aprendizado e remuneracdo adequada e
compativel. Além colocar em prética o plano de cargos, salarios e carreira.

COMUNIDADE ESCOLA — Criar o programa Comunidade Escola que mantera as escolas da
Rede Municipal de Ensino de Ponta Grossa abertas para a comunidade, aos sabados e domingos,
das 9h. as 17h, num compromisso com a continuidade, o aperfeicoamento e as mudancas nas areas
de atendimento a demandas sociais, abrangendo o combate a violéncia, a agdo social e a seguranca
alimentar, a educacdo infantil e o ensino fundamental, a cultura e o esporte e lazer.

BOMBEIRO NA ESCOLA — Em parceria com a Secretaria de Educacdo instituir o Programa
Educacional Bombeiro na Escola. Serd& um projeto onde os bombeiros, fardados e devidamente
treinados e com material proprio irdo desenvolver um curso de conscientizagdo sobre medidas de
seguranca na prevencgdo de incéndios, informacgdes sobre preservagdo do patrimonio ameacgado de
destruicdo e acidentes domésticos.

CULTURA

VIRADA GASTRONOMICA — Juntamente com a Virada Cultural terd um local especifico para
receber os restaurantes e bares da cidade que colocardo suas cagarolas na rua para servir pratos
tipicos de boteco como a Carne de Onga, o Bolinho Caipira, entre outros.

FESTA DOS TROPEIROS — Criar uma festa que resgate as manifestacdes ligadas ao tropeirismo,
valorizando suas tradicdes.

SISTEMA DE MICROCREDITO PARA PRODUCOES CULTURAIS — Ofertar em parceria
com o Governo Estadual e Federal recursos para a producdo cultural com temas referentes a Ponta
Grossa.

ARTISTAS PONTA-GROSSENSES - Criar o Catdlogo dos Artistas Ponta-grossenses com
volumes anuais contando a Historia da Arte da cidade, com foto curriculo artistico e foto das obras
dos artistas.

SEXTA AS SEIS — Dar continuidade a acdo cultural Sexta as Seis e incentivar ainda mais os
nossos talentos locais, com a realizagéo de um festival anual com a melhores bandas escolhidas pela
comunidade que serdo premiados em dinheiro.

CULTURA NO BAIRRO - Descentralizar os Servigos Culturais, levando aos bairros a
autoestima para o cidaddo, que podera ter acesso a historia e sua interacao através da masica, artes e
cultura.



ESPORTE

CENTROS DA JUVENTUDE - Pleitear junto ao Governo Estadual atraves do Fundo de
Desenvolvimento Urbano. Esses centros compreendem anfiteatro, academia ao ar livre, campo de
futebol, unidade de salde, pista de skate, salas de multiuso, anfiteatro e ginasio poliesportivo
coberto e com arquibancada para 200 pessoas, entre outras instalacdes.

COPA OPERARIO DE FUTEBOL AMADOR - Seré criada a Copa Amadora de Futebol dentro
do que hoje ja existe mas com apoio efetivo da prefeitura na busca de patrocinadores para que a
premiacao seja um atrativo a mais para a participacdo de mais equipes.

ESCOLA DA BOLA - Vamos retomar este projeto com a construcdo e manutencao dos campinhos
de futebol nos bairros, com monitores para dar aulas para meninos e meninas, revelando talentos
que receberdo todo o material para a préatica do esporte onde a comunidade ficara responsavel para
cuidar deste espaco. Também serdo abertas as quadras das escolas municipais nos finais de semana.

MEIA MARATONA DE PONTA GROSSA — Criar em Ponta Grossa a Meia Maratona. Serédo
percursos de 5km, 10km e 21km. O percurso comtemplara atletas profissionais e apaixonados pelo
esporte.

PARADESPORTO — Criar a direcdo de Paradesporto que ira fomentar no Ginasio Jamal Farjalah
Bazzi, diversas modalidades, através de treinamentos e competicGes. E estudar juntamente com a
realizacdo do JEM — Jogos Estudantis Municipais — possa ser realizado o JEM Paraesportivo.

ACADEMIAS AO AR LIVRE - Trazer mais academias em locais que ainda ndo foram
contemplados inclusive em frente aos Postos de Salde. E instituir periodicamente que professores
de educacdo fisica, em horéarios pré-definidos, estejam nas academias para orientar a comunidade
quanto as questdes de utilizacdo dos equipamentos e saude.

EVENTOS ESPORTIVOS — Aumentar o numero de eventos esportivos na cidade, como por
exemplo, corridas rusticas, corridas de rolimd, circuitos de ténis de mesa, de xadrez, vélei de praia
entre outros.

LAZER

PARQUE VERDE LINEAR — Construir na extensao da linha férrea desativada um Parque Linear
dotado de pista de caminhada e uma ciclovia que inicia no bairro Oficinas (Bunge) e vai até
préximo ao Campus da UEPG de Uvaranas, sdo mais de 13km de pista, destinadas a atividades
fisicas da populacdo e locomogdo do trabalhador.

RUA DAS FAMILIAS — Criar o projeto Rua das Familias, onde em determinados feriados e
domingos algumas ruas da cidade serdo fechadas para o lazer das familias, apresentacdes culturais e



pecas teatrais. Com apoio da Guarda Municipal. O projeto serd itinerante chegando a todos 0s
bairros da cidade. Contara também com o projeto Praca da Alimentacao

PONTA GROSSADIGITAL / PONTA GROSSA CONECTADA

Uma administracdo publica se faz através de uma gestdo compartilhada e transparente. Todas as
ideias sdo fundamentais e a busca para facilitar e aproximar o cidaddo do poder publico esta nesse
pacote de inovacGes tecnoldgicas.

Essa é uma grande novidade que ira mudar a forma de comunicacdo com os municipes dentro das
acbes de um governo de todos, que incentiva a participacdo da populacdo nos processo de
mapeamento de informacGes por meio de oito aplicativos.

Sé&o aplicativos colaborativos e de informacdo para facilitar a procura por informacdes e resolucéo
de problemas relativos a: financas, transporte, satde, desenvolvimento urbano, trabalho e servicos.
Todos estardo disponiveis para smpartphones com sistemas Android ou IOS.

AQUI TEM REMEDIO — Através desse aplicativo os pacientes que fazem uso de remédios
continuos distribuidos pela rede municipal como omeprazol (20mg), os farmacos para diabetes e
hipertensdo, metformina e enalapril, entre outros, os usuarios localizam em quais postos de saude
esta disponivel o remédio e também como chegar até o endereco. Além de facilitar o acesso dos
pacientes aos medicamentos, o aplicativo facilitara o trabalho dos profissionais que cuidam das
farmécias das unidades.

EMPREGO.COM — Criar o aplicativo Emprego.com, onde serdo disponibilizadas vagas de
emprego disponiveis em Ponta Grossa, como também o usuario podera cadastrar curriculo.
Agilizando e facilitando o processo. As vagas disponiveis serdo ofertadas pela Agéncia do
Trabalhador e Agéncias de RH. Por meio dele, é possivel ainda tirar davidas sobre cursos de
capacitacdo profissional e seguro-desemprego.

OLHARES URBANOS — Implantar o aplicativo ‘Olhares Urbanos’, onde as pessoas terdo a
oportunidade de tirar fotos de problemas pontuais na cidade, como por exemplo: ruas, iluminacéo
publica e através do App podera enviar direto para a central de atendimento na administragéo.

CRIANCA SEGURA — Colocar em prética o Crianca Segura. Esse aplicativo que ter4d como
funcéo dar mais seguranca aos motoristas do transporte escolar e aos alunos, e vem para facilitar o
dia a dia dos pais. Com o aplicativo, o condutor pode apresentar aos pais e responsaveis em tempo
real a localizagdo do transporte escolar, enviar alertas informando que o passageiro entrou no



transporte, e quando foi entregue em casa ou na escola. Dessa maneira o condutor ndo ira receber
ligacGes durante o percurso com intuito de evitar acidentes e multas. Caso a van atrase, através do
aplicativo, vocé saberd se esta proxima da sua casa ou se ja chegou na escola, por exemplo.

LINHA DIRETA — Com o aplicativo ‘Linha Direta’, o cidaddo tera um canal de comunicacdo
direta com o governo municipal. Esse sera o canal oficial de relacionamento com o departamento de
comunicacdo para fazer denuncias, enviar sugestdes e avaliar servicos publicos. Ao fazer uma
solicitagdo vocé receberd um nimero de protocolo e elas serdo encaminhada ao 6rgdo responsavel,
que dara retorno ao cidadao sobre o andamento do caso.

ZON@ AZUL — Com esse aplicativo ‘Zon@ Azul’, 0 usuario podera comprar o cartdo
digitalmente. Quando parar o veiculo, o usuario deverd acionar o seu aplicativo Zon@ Azul,
preencher os dados referentes ao seu automdvel e inserir o tempo durante o qual pretende
permanecer estacionado no local.

DESCOMPLICA - O app ‘Descomplica’ vem para facilitar a vida do contribuinte. O cidadao tera
podera realizar consultas rutilizando o CPF ou CNPJ cadastrado, solicitar restituicdo indicando sua
conta corrente, e receber informacdes sobre 0o andamento da solicitagdo de restituicdo enviada a
Prefeitura. Também podera gerenciar e receber atualizagbes sobre pendéncias, realizar a consulta
detalhada sobre débitos, entre outros servicos.



